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Tato dokumentace popisuje celkovou filozofii systému elektronické posty v pocitacové
siti Zapadoceské univerzity. Mimo tento sbornik je dostupna také v elektronické podobé na
internetové adrese http://mail.zcu.cz/.

Zakladni pohled na systém elektronické posty je mozno vést v nékolika rovinach — v ro-
viné adresovani, vnitiniho dorucovani a pristupu k posté.

1.1 Adresovani

V siti Zapadoceské univerzity byl jiz od pocatku jejiho vzniku zvolen subdoménovy
systém adresovani elektronické posty, ktery se velmi osvédcil. Jeho princip spociva
v tom, Ze e-mailova adresa uzivatele je tvorena jeho uzivatelskym jménem nasledova-
nym znakem @, subdoménou pridélenou podle pracovniho zarazeni uZivatele a jménem
domény Zapadoceské univerzity zcu.cz. U zaméstnancu je subdoména tvorena ofici-
alni zkratkou jejich katedry (tedy napf. kiv v pripadé katedry KIV), u vSech studenti
byla zvolena pevna subdoména students.
TakZe napf. e-mailova adresa zameéstnance katedry KIV pana Zajicka ma podobu

zajicek@kiv.zcu.cz,
zatimco e-mailova adresa studenta ZCU pana Hrocha je

hroch@students.zcu.cz.
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Timto zpusobem adresovani lze garantovat neménnost e-mailové adresy uZivateli
na dlouhou dobu dopredu (leda by katedra projevila o zménu sama zajem), protoze se
v e-mailovych adresach neobjevuje jméno serveru. Navic 1ze kdykoli vyjit vstric pripad-
nému pozadavku katedry prevést dorucovani posSty z centralné spravovanych serveru
na jeji vlastni katedralni server. Také v tomto pripadé by z pohledu adresovani probéhla
celd zména transparentné.

Jak vyplyva z vySe popsaného modelu, neobjevuji se v e-mailovych adresach za-
méstnancti jména fakult, pod které jejich katedra spada. Oficialni zkratky fakult jsou
pouzity pro subdomény pro zameéstnance, ktefi pracuji na dékanatech prisluSnych fa-
kult a nejsou pritom c¢leny Zadné katedry.

Napf. pracovnice studijniho oddéleni fakulty FAV pani Kfeckova by méla adresu

kreckova@fav.zcu.cz.

Zaméstnancim rektoratu je pridélena subdoména rek.zcu.cz.
E-mailovou adresu kazdého zaregistrovaného uzivatele lze zjistit pomoci sluzby
PhoneBook na adrese

http://www.zcu.cz/cgi-bin/csoq.

Je tfeba pritom zduraznit, Ze data poskytovana touto sluzbou jsou generovana auto-
maticky kaZzdou pilnoc. V pfipadé zaméstnancu jsou data prebirana z databaze Oracle
a za jejich spravnost a uplnost odpovidaji sekretarky kateder, kterym byl predan kli-
ent na jejich aktualizaci. V pripadé studentt jsou data prebirana z registru uzivateli
potitacové sité ZCU.

1.2 Vnitrni dorucovani

Elektronicka posta je v siti Zapadoceské univerzity doruc¢ovana na servery spravované
centralné oddélenim CIV a na servery nebo pracovni stanice pod spravou kateder.

Rozhodnuti, zda ,,domovsky“ systém pro praci s elektronickou postou bude v pro-
stfedi ORION/ORIONT nebo Novell, bylo ponechano na wiili jednotlivych kateder. Podle
toho je pak veSkerad poSta adresovana na subdoménu dané katedry dorucovana bud’
do prostiedi ORION/ORIONT (UNIX) nebo do prostredi Novell. Volba pro konkrétni pro-
stredi byla provedena bud’ na zakladé minéni vétSiny cleni katedry anebo ,,osvicené*
autority katedry. Pripadny prechod z jednoho prostredi do druhého je mozny po kon-
zultaci se spravci systému elektronické posty z CIV.

1.2.1 Zaregistrované subdomény

Informace o zaregistrovanych subdoménach a o tom, do jakého prostiedi je poSta pro
danou subdoménu dorucovana, naleznete v tabulce subdomén. (V tabulce zastupuje
server axor.zcu.cz prostredi ORION, servery gate-nw.zcu.cz a smtp-xx.zcu.cz za-
stupuji prostredi Novell.)
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1.2.2 Presmérovani posty

Ackoli je poSta adresovana na subdoménu katedry dorucovana do jednoho prostiedi,
neznamena to, zZe vSichni ¢lenové dané katedry musi v tomto prostredi s elektronickou
postou pracovat. Mohou si totiZ nastavit presmérovani své poSty na jiny server, tedy
do jiného prostredi. Takze je-li napr. poSta dorucovana do prostredi ORION/ORIONT
(UNIX), muze si uzivatel zaj1icek nastavit redirekci poSty na novellsky server, pokud
na ném ma vytvorené konto a toto prostredi preferuje.

1.2.2.1 Piesmérovani poSty z prostiedi ORION/ORIONT (UNIX)

Uzivatel si muze na postovnim serveru ORION nastavit e-mailovou adresu, na kterou
chce nechat poStu preposilat. Pouzije k tomu WWW klienta a formularr Moje nastaveni
na adrese http://mail.zcu.cz/.

Zminény uzivatel zajicek by si tedy do policka Nastaveni presmérovani posty uve-
deného formulare zapsal jedinou radku

zajicek@smtp-nw.zcu.cz.

Tim si zajisti redirekci veskeré posty adresované na zajicek@kiv.zcu.cz do pro-
stfedi Novell, protoZe jméno serveru smtp-nw.zcu.cz predstavuje v siti ZCU branu do
tohoto prostredi.

1.2.2.2 Presmérovani posty z prostiedi Novell

Uzivatel si ve svém poStovnim adresari PMAIL, ktery se nachazi v jeho domacim ad-
resari, vytvori soubor PMXF.INI. Do toho souboru napiSe jedinou radku (podle vzoru
uzivatele kreckova)

Internet autoforward = kreckova@home.zcu.cz.

Tim si zajisti redirekci veskeré posty adresované ptuvodné do prostredi Novellu do
systému ORION, protoZe jméno serveru home.zcu.cz piedstavuje v siti ZCU server to-
hoto prostredi.

V pripadé studentil jsou zpravy elektronické posSty primarné dorucovany do sys-
tému ORION (UNIX). Studenti, kteri maji konta zrizena v obou systémech UNIX i Novell,
si mohou pomoci vySe popsaného postupu nastavit redirekci posty do prostredi Novell.
U studentq, kteri maji konto zrizené pouze v prostredi Novell, tato moZnost odpada
a posta je jim automaticky presmérovana do prostredi Novell pomoci generovaného
seznamu aliast.

Soucasné s rozSirovanim klientu Windows NT (prostredi ORIONT) v siti Zapa-

doceské univerzity dochdzi k postupnému opousténi prostredi Novell pro prdci
s elektronickou postou a k presunu uZzivatelii do prostredi ORION/ORIONT.

1.2.3 Maximalni velikost prenasené zpravy

Maximalni velikost zpravy prenasené systémem elektronické posty na ZCU je 8 MB.
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1.2.4 Velikost pridéleného diskového prostoru — quota

Zaméstnancim je pro postu pridélen diskovy prostor o velikosti 50 MB. Studenti maji
pridélenu quotu 20 MB. Pridélena diskova kvota se vztahuje na vSechny zpravy a slozky
dohromady — tedy na nové dorucené zpravy ulozené ve sloZce Dorucend posta — Inbox
i na zpravy uloZené v osobnich slozkach.

O velikosti pridélené quoty a aktualnim zaplnéni svého diskového prostoru se mize
kazdy uZivatel presvédcit na WWW strance Moje slozky na adrese

http://mail.zcu.cz/.

1.3 Pristup k elektronické poste

Uzivatelé pristupuji k elektronické posté pomoci specidlnich programi, které jsou za-
vislé na prostredi operacniho systému. V prostredi ORION jsou zakladnimi prostredky
programy pine a Netscape, zatimco v prostiedi ORIONT-IS slouZi jako klient Microsoft
Outlook Express a v prostiredi Novell program Pegasus Mail.

Zatimco program Pegasus Mail pristupuje k poStovni schrance uZivatele v prostredi
Novell prfimo, klienti pine, Outlook Express a Netscape vyuZzivaji vzdaleného pristupu
prostrednictvim protokolil IMAP nebo POP. Tato technologie prinasi uzivateltim vyhodu
nezavislého pristupu ke své posté prakticky odkudkoli — jak z raznych prostiedi, tak
z riznych mist.

UZzivatelé prostredi ORION/ORIONT pFistupuji ke své posté vzddlené prostred-
nictvim protokolti IMAP nebo POP a mohou s ni proto pracovat prakticky od-
kudkoli (pres modem nebo mobilni telefon, ze siti jinych ISP, ...). UZivatelé
prostredi Novell pracuji s poStou primo na serveru a jinak, nez primym pri-
hlasenim k novellskému serveru (tedy jen ze sité ZCU), se k ni dostat nemohou.

Uzivateltim, ktefi o komfortni zptsob prace vzdalenym pristupem k elektronické
posté projevi zajem, doporucuji, aby si nastavili presmérovani posty do prostredi ORION
(nemaji-li tam uz poStu dorucovanu standardné) a v konfiguraci klienta si jako IMAP
server nastavili imap.zcu.cz (resp. pop.zcu.cz pro POP server) a jako SMTP server
smtp.zcu.cz.

Pro zajisténi vétsi bezpecnosti velmi doporucuji nastavit v konfiguraci klienta také
zabezpecené pripojeni k IMAP (resp. POP) serveru pres SSL. Popis konfigurace klienta
je uveden dale.

Pii vodnim prihlaSeni na vzdaleném IMAP (nebo POP) serveru se musi uZivatel
prokazat svym uzivatelskym jménem a heslem platnym v prostiedi ORION.

1.3.1 Elektronicka posta v prostredi ORION

Systém elektronické posty je fyzicky oddélen od systému ORION, logicky je s nim vSak
svazan. Prakticky to znamena4, Ze poSta pro uzivatele ORION neni dorucovana do tohoto
prostiedi (fyzicky na souborovy systém AFS), ale na specialné vyhrazeny server. Na ném
maji automaticky zrizena konta vSichni uzivatelé systému ORION. Ti pristupuji ke své
posté vzdalené prostrednictvim klient elektronické posty, ktefi podporuji protokoly
IMAP a POP, coZ jsou napr. pine, Outlook Express, Netscape a dalsi.
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Autentizace, neboli prihlaSeni k poStovnimu kontu, probiha proti Kerberos serveru
prostredi OrRION. Uzivatelé se tedy prihlasuji svym jménem a heslem, které maji v tomto
prostiedi. Pokud si v ném v budoucnosti své heslo zméni, musi se novym heslem pro-
kazovat i na poStovnim serveru.

Uzivatelé nemohou na poStovnim serveru pracovat ve smyslu spousténi uloh a pri-
kaz1, tzn. nemohou se k nému prihlasit sluzbami telnet a ssh, ale ani ftp. Jediny po-
voleny pristup k serveru maji pomoci sluzeb IMAP, POP a WWW. Sluzbami IMAP a POP
pracuji uZivatelé se svoji poStou, pomoci sluzby WWW na adrese

http://mail.zcu.cz/

si mohou nastavovat presmeérovani poSty a pravidla pro automatické tridéni nové
dorucovanych zprav, mohou ziskavat informace o zaplnéni pridéleného diskového pro-
storu (quoty) a mohou si stahovat své posStovni slozky (a nasledné je treba zalohovat).

1.3.2 Elektronicka posta v prostredi ORIONT-IS

V souvislosti s nasazenim prostiedi ORIONT-IS jsme museli zvolit podporovaného kli-
enta pro praci s elektronickou postou v tomto prostredi. Nasledujici text obsahuje shr-
nuti rozdild pfi praci s nim oproti programu Pegasus Mail.

1.3.2.1 Volba klienta elektronické posty pro ORIONT-IS

Abychom uZzivatelim heterogenniho prostiedi sité ZCU zajistili komfortni pFistup k je-
jich posté z riznych platforem (projekt OrRION pokryva platformy Windows NT, Linux,
SGI, Dec), museli jsme se drzet standardi. Témi jsou protokoly IMAP a POP umoznujici
vzdaleny pristup k posté. Tyto protokoly jsou podporovany radou klientti dostupnych
pro ruzné platformy. Po zvazeni vSech kladu a zaport jsme za podporovaného klienta
systému elektronické posty v prostredi ORIONT-IS zvolili klienta Microsoft Outlook Ex-
press.

1.3.2.2 Ztraty zpusobené prechodem z programu Pegasus Mail ke klientovi Outlook
Express

e Ziskani informace o nové posté pri prihlaSeni uzivatele k serveru. Tato funkce
neni klienty vzdaleného pristupu k posté podporovana.

e Automatické zobrazeni hlaSeni o nové dorucené posté béhem normalni prace (pii-
hlaSeni k serveru). Tato funkce je dostupna jen pii spusSténém klientu Outlook
Express.

e Nekorektni moznost potvrzeni o doruceni odeslané posSty prijemci. Jednalo se

o nestandardni funkci realizovanou pouze v systému Novell. Pro elektronickou
postu v Internetu neni takova funkce standardizovana.
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1.3.2.3 Prinosy zpiusobené prechodem ke klientovi Outlook Express
e Komfortni ¢eské prostredi s komplexni, precizné vypracovanou napovédou.

e Prima integrace prace s elektronickou postou do prostredi Microsoft Office a pre-
hledné grafické prostredi.

e Lepsi zpracovani priloh (attachmentu).

e Vzdaleny pristup k elektronické posté i vSem poStovnim slozkam. Zustavaji na
serveru imap.zcu.cz a jsou pristupné odkudkoli uzivatel potrebuje (tedy z pro-
stredi Windows, Unixu, z domova i ze sluzebni cesty).

« Do klienta pfimo integrovany adresar. Seznam adres (apod.) uzivatelti ZCU ze ser-
veru ldap.zcu.cz prinasi moznost vyhledani nebo jen kontroly spravné postovni
adresy adresata. Kromé toho je k dispozici i privatni adresar.

e 7 prostredi klienta primy pristup ke sluzbé Network News. UmozZnuje prijemné
Cteni i psani diskusnich prispévku.
1.3.2.4 Jak pouzivat Microsoft Outlook Express?

Predpoklady: Uzivatel, ktery chce s poStou pracovat v prostiedi ORIONT-IS, musi mit
svoji postu dorucovanu do prostiredi ORION (Unix). UZivatelé, ktefi pracovali dosud
s postou v prostredi Novell, si proto musi nastavit presmérovani posty do prostredi
ORION. Mohou se vSak také obratit na kontaktni osoby své katedry, které jim s nastave-
nim pomohou.

Start klienta: Poklepanim na ikoné Microsoft Outlook Express.
1.3.2.5 Prenos dorucenych zprav elektronické posty z ptivodniho prostredi Novell

do prostiredi ORION/ORIONT

Pro migraci zprav uloZenych ve folderech Pegasus Mail je diky jejich nestandardnimu
formatu nutno pouZzit konverzni program. Program se spousti v prostiedi ORIONT-IS
a je i s navodem na pouziti k dispozici na adrese

http://support.zcu.cz/support/oriont/files/pm2ux.zip.

1.3.3 Pristup k posté z jinych siti a z koleji

Chcete-li ke svoji poSté pristupovat zvenc¢i — tedy ze siti jinych poskytovatell pripo-
jeni k Internetu (Internet Service Provider) jakymi jsou napt. Volny, Contactel, Telecom
apod., anebo chcete se svoji poStou pracovat z koleji, musite mit zajiStény nasledujici
podminky:

e Mit zFizeno konto v systému ORION.

« Pristupovat ke svoji po§té na centralni postovni server ZCU klientem podporuji-
cim sluzbu IMAP (na server imap.zcu.cz) nebo POP3 (na server pop.zcu.cz).
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« V konfiguraci klienta nastavit zabezpeceny zpusob komunikace pfes SSL.!

Pristupujete-li ke své posté z jiné sité nez ZCU nebo koleji, musite v konfiguraci klienta
nastavit server odesilané posty na postovni server providera, jehoZ p¥ipojeni pouZivate.
Server smtp.zcu.cz bude jinak vase zpravy adresované prijemctim z jiné domény nez
zcu.cz z divodu antispamové obrany odmitat.

Podrobné ukazky nastaveni klient1 naleznete v kapitole Nastaveni klientu pro vzdad-
leny pristup k posté.

1.4 Nastaveni klientu pro vzdaleny pristup k posté

1.4.1 Pine

Zakladnim programem pro praci s elektronickou postou v prostredi ORION je program
pine. V jeho standardni konfiguraci je nastaven vzdaleny poStovni server imap.zcu.cz.
To znamena, Ze pine nepracuje s poStovnimi slozkami uloZzenymi lokalné (na filesys-
temu AFS), ale pristupuje k nim vzdalené na poStovni server. Diky prostredi ORION
a jeho vazbam na Kerberos vSak uZivatelé nemusi zadavat pro prihlaseni k poStovnimu
serveru své jméno a heslo, protoZe jejich autentizace probéhne automaticky na zakladé
jejich prihlaseni do prostredi ORION.

Konfigurace programu pine je ukladana do souboru .pinerc do domovského adre-
sare uzivatele. Pokud pfi startu programu tento soubor neexistuje, zapiSe se do ného
standardni konfigurace, ktera uzivateli zpfristupni vS§echny jeho sloZky na poStovnim
serveru ORION. Kazdy uZivatel si miZe upravovat svoji konfiguraci pomoci menu pro-
gramu pine. Pokud by se chtél vratit ke konfiguraci puvodni, staci, kdyz ze svého do-
movského adresare odstrani soubor .pinerc a znovu spusti pine. Tim se mu vytvori
nova funk¢ni standardni konfigurace.

Po spusténi pine a jeho pripojeni k serveru maji uzivatelé k dispozici tri skupiny
slozek:

Vzdalené na poStovnim serveru (oznacené jako imap.zcu.cz) — zde se nachazi prede-
vSim slozka nové posSty Dorucend poSta — Inbox a mohou zde byt osobni slozky
zprav uzivatele roztridénych manualné i automaticky.

Lokalni (oznacené jako Mail) — slozky manualné roztridénych zprav uZivatele, které
jsou uloZeny na disku v prostredi, v némz pracuje — v pripadé prostreti ORION je
to adresar mail v domovském adresari.

Network News (oznacené jako News on news.zcu.cz/nntp) — slozKky diskusnich skupin
sluzby Network News.

1.4.2 Outlook Express a Netscape

Nasledujici obrazky ukazuji konfiguraci klienta Outlook Express. Obdobné nastaveni lze
pouZzit i pro Netscape.

1volbou zabezpetené komunikace pres SSL docilite automatického Sifrovani celé komunikace mezi kli-
entem a serverem. Bez tohoto nastaveni bude server z bezpecnostnich divodid pokusy vasSeho Kklienta
o pripojeni odmitat.
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1.4.2.1 Konfigurace postovniho uctu

Popsana konfigurace predpoklada pripojeni klienta k IMAP serveru. Budete-li se chtit
pripojovat k POP serveru, nastavte Typ serveru prichozi posty na POP a jeho jméno
pop.zcu.cz. Dalsi nastaveni jsou obdobna IMAPu.

Wis | Prils | Db pf igsivhp | A stk st | Pridad ]
T Fapopri Dbt

L 1T peritis hemarheazi] ¥ hecirey dovhupne
. B o [ dadtrar I
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Obrazek 1.1: Nastaveni uctu

Volbou poloZky Tento server vyZaduje zabezpecené p¥ipojeni u Prichozi posty (IMAP)
docilite automatického Sifrovani celé komunikace mezi klientem a serverem. Tuto volbu
velmi doporucuji. Navic pfistupujete-li ke své posté z jiné sité nez ZCU (napf. mode-
mem pres Ucet u néjakého bezplatného providera), je tato volba pro prihldSeni k vasemu
postovnimu uctu nezbytnd. Pristupujete-li ke své posté z jiné sité nez ZCU a chcete ode-
silat zpravy i pfijemctim mimo doménu zcu.cz, musite mit nastaven server odesilané
posty na poStovni server providera, jehoZ pripojeni pouzivate. Server smtp.zcu.cz
totiz takové zpravy z divodu antispamové ochrany odmita.

Chcete-li k vasi posSté pristupovat vzdalené pomoci riiznych klientt (napf. pine i Out-
look Express), doporucuji nastavit jména slozek Odesland posta a Koncepty podle ob-
razku (Koncepty nastavte na postponed-msgs). Docilite tim toho, Ze veSkerou odeslanou
postu i rozpracované zpravy naleznete v prostredi obou klientll ve stejnych slozkach.
Pokud budete s poStou pracovat vyhradné pomoci klienta Outlook Express, miiZete tyto
polozky nechat beze zmény (nastavené na jména Odesland posta a Koncepty).

1.4.2.2 Konfigurace uctu sluzby Network News

Konfiguraci News serveru mate moznost pristupovat k velkému mnozstvi prispévki
distribuovanych v ramci diskusnich skupin po celém Internetu pravé touto sluzbou.
Muzete se zapojit i do diskusnich skupin ZCU a ziskavat tak informace o déni na mistni
pocitacové siti a dalSich vécech.

1.4.2.3 Konfigurace uctu Adresarova sluzba

Konfiguraci LDAP serveru ziskate moznost vyuzivat adresare vSech uzivateli maji-
cich zrizené konto v pocitacové siti ZCU. Tato sluzba zvySuje komfort napf. pfi psani
e-mailové adresy prijemce zpravy, kdy miZete napsat prijmeni prijemce (nebo jen jeho

16



1. ELEKTRONICKA POSTA V SITI WEBNET

Obrazek 1.3: Nastaveni serveru, uZivatelského jména a hesla
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Obrazek 1.5: Nastaveni slozek pro IMAP
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CENTT N EE
Wi | Palla [l ol gy | et shais | Py "
[ Gt T L [ Z g
[ P S — ———————

)
[
[T

e

Obrazek 1.6: Nastaveni News

Cast) a zvolit prikaz Kontrola jmen. Server Vam vrati seznam vSech uZivatelt vyhovuji-
cich zadanému jménu a pokud nékterého z nich vyberete, klient automaticky vloZzi jeho
adresu do pole adresy prijemce.
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Obrazek 1.7: Nastaveni LDAP uctu

Pro umoZznéni vySe popsané kontroly jmen je tfeba mit vybranou poloZku Pri odesi-
lani posty kontrolovat jména podle tohoto serveru. Je vSak treba uvést, ze z technickych
divodi musite v soucasné dobé zadavat hledana jména bez hacku a ¢arek. Predpokla-
dame, Ze toto omezeni bude odstranéno pii nasazeni novych verzi klientt.

1.4.2.4 Nastaveni prostredi klienta

Nasledujici obrazky ukazuji doporucené nastaveni prostredi klienta. Tato nastaveni jiz
nejsou z hlediska vaseho pristupu k posté kriticka, mohou Vam vsak zjednodusit praci
s elektronickou postou.

Nastavenim volby Po spusténi prejit do slozky Dorucend posta zajistite automatické
zobrazeni aktualni podoby vasSeho postovniho uc¢tu hned po spusténi programu. Na-
staveni hodnoty intervalu pro zjistovani novych zprav urcuje dobu, za kterou se bude
klient periodicky pripojovat k vasemu uctu, aby zjistil a pripadné zobrazil nové doru-
Cené zpravy. Nékteré verze Outlook Express vSak maji s touto funkci potize a nefunguji
zcela spolehlivé. Pro zjiSténi novych zprav pak musite zvolit prikaz Odeslat a prijmout
a vyvolat tak pripojeni klienta k serveru rucné.
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Obrazek 1.8: Nastaveni kontroly a signalizace novych zprav

Obrazek 1.9: Nastaveni odesilani posty

20



1. ELEKTRONICKA POSTA V SIfTI WEBNET

ootaeorpenstinene 1=
Famat mprdecp
o

. e
™ i | vl Bistrei orasky
™ |ERCODE

F=

F D dhesoirrd slivoelid b Briars [ = | piackpeosvidini a hacdinnis

Obrazek 1.10: Nastaveni formatu odesilané zpravy

Nastaveni formatil odesilani poSty a diskusnich prispévkd na Prosty text povazuji
za vhodnéjsi zejména proto, Ze rada prijemct vaSich zprav miiZe pracovat s poStov-
nim klientem, ktery HTML format neumi korektné zobrazit (ostatné posilani zprav ve
formatu HTML neni ani Zadnym standardem).
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Obrazek 1.11: Nastaveni pro odstranéni smazanych zprav

Volbou Vyprdzdnit odstranéné zpravy pri ukonceni prdce se slozkami IMAP dosah-
nete toho, Ze vSechny zpravy, které jste v aktualni IMAP sloZce oznacili Odstranit, bu-
dou pri prechodu z ni smazany. V opacném pripadé musite k jejich smazani zadat
prikaz Vyprdzdnit/Vymazat odstranéné zpravy.

Pokud byste jesté nastavili volbu Pri ukonceni vyprazdnit slozku Odstranénd posta,
bude Outlook Express trvale odstranovat zpravy ze slozky Odstranénd posta po ukon-
Ceni prace s programem. ZrusSite-li zaSkrtnuti tohoto poli¢ka, zistanou odstranéné
zpravy ve slozce Odstranénd posta, dokud tuto sloZzku neoteviete, zpravy neoznacite
a poté neodstranite.
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1.4.2.5 Upozornéni na nékteré chyby Outlook Express

Pri pouzivani klienta Outlook Express firmy Microsoft, ktery se pripojuje k IMAP serveru,
dochazi nékdy (nahodile) k nepfijemnym jeviim. K nejznamnéjSim patfi:

e Klient zobrazi zpravu: ,,Béhem 60-ti sekund se nepodarilo navdzat spojeni se serve-
rem."” Server pritom normalné pracuje a zadny z jinych klient (Netscape, pine, ...)
podobné potiZe nema.

Reseni: kliknéte mysi v okné klienta na ikoné Odeslat a prijmout. Tim si vynutite
pripojeni klienta k serveru.

e Klient zobrazi zpravu: ,Server IMAP ukoncil p¥ipojeni. Z¥ejmé jste p¥ipojeni delsi
dobu nepouzivali,“ a to nékdy i pri novém spusténi programu.
Reseni: kliknéte mysi v okné klienta na ikoné Odeslat a prijmout. Tim si vynutite
pripojeni klienta k serveru.

e Klient nekontroluje korektné nové dorucenou postu na serveru v intervalu, ktery
ma nastaven ve své konfiguraci. Uzivateli se pak zda, Ze mu nedochazi nové
zpravy a pak se mu jich najednou objevi nékolik.

Reseni: kliknéte mysi v okné klienta na ikoné Odeslat a prijmout. Tim si vynutite
pripojeni klienta k serveru a zobrazeni nové doruc¢enych zprav.

o Uzivatelé, ktefi pouZivaji vlastni instalaci Windows v ¢eské mutaci, Outlook Express
5.5 a aplikuji Service Pack 1, maji potiZe se zobrazovanim nové dorucenych zprav.
Klient da sice zvukové najevo, Ze uzivateli doSla nova zprava, ale nezobrazi ji.
Reseni: kliknéte mysi v okné klienta na néjaké jiné slozce a pak se vrat'te do slozky
Dorucend poSta — Inbox. Klient jiz zpravu zobrazi.

Otazkou muze byt, pro¢ vibec pouzivat klienta, ktery ma takové potize? Hlavnim
duavodem, proc je Outlook Express soucasti ORIONT-IS je predevsim fakt, Ze je k dispo-
zici v ¢eské verzi a nabizi komfortni prostredi, které drtiva vétSina typickych uzivatela
prosté vyzaduje. Kromé toho, nemiiZzeme uZzivatelim ménit dilezity komunikaéni na-
stroj kazdy rok podle toho, jaka verze programu toho ¢i onoho producenta funguje v té
dobé 1épe.

1.5 Elektronické konference

Elektronické konference jsou jakési virtualni diskusni kluby zaloZené na principu elek-
tronické posty. Jejich i¢astnici v nich diskutuji o pfedem smluvenych tématech.

Do elektronické konference se muiZe prihlasit kazdy, kdo ma pristup k elektronické
posté. Svym prihlaSenim docili toho, Ze je jeho e-mailova adresa pridana do seznamu
adres abonentl dané konference. Jakykoliv dopis zaslany na adresu konference je ro-
zeslan na adresy vSech abonentii. Kromé mozZnosti sledovani obsahu konference se mo-
hou jeji icastnici obratit na ostatni ¢leny také se svym nazorem, otazkou, ¢i prosbou
0 pomoc.

Vlastni sluzbu elektronickych konferenci zajiSt'uji specialni aplikace — listservery.
Kterykoli listserver miZe obhospodarovat fadu jednotlivych konferenci. Uplny seznam
vSech listserveru dostupnych na siti neni mozné vytvorit, protoZe neustale vznikaji
nové. Kracené seznamy lze ziskat prostrednictvim sluzeb WWW nebo FTP. Konference
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zahrnuji témér vSechna myslitelna témata a jejich celkovy pocet se pohybuje radové
v tisicich.

Z hlediska zpusobu distribuce prispévka (novych zprav) 1ze konference rozdélit na
moderované a nemoderované. U moderovanych rozhoduje vlastnik konference (tzv.
moderator) o tom, bude-li prispévek rozeslan v§em cleniim klubu. V pripadé nemo-
derovanych konferenci se kazdy prispévek doSly na adresu konference rozesila vSem
jejim ¢lenim automaticky.

Z hlediska ¢lenstvi 1ze konference rozdélit na otevirené a uzaviené. Do otevienych
konferenci, kterych je absolutni vétSina, se nmuiZe prihlasit kdokoliv. V pfipadé uzavre-
nych konferenci je e-mail s prikazem o prihlaseni automaticky predan administratorovi
konference a ten sam pak rozhodne o uzivatelové ucasti v diskusnim klubu.

Elektronické konference mtzeme tedy prirovnat ke kopirovacim strojim, které do-
Slé zpravy rozesilaji/kopiruji na adresy vSech prihlasenych ticastniku.

V pocitacové siti ZCU pracuje listserver na serveru list.zcu.cz. Jeho adresa je
Tistserv@list.zcu.cz. Nékteré z konferenci na ném béZzicich jsou zaméfeny na pro-
blematiku aktivit, sluzeb a Fizeni ZCU, jiné maji celorepublikovy rozsah. Z technicky
orientovanych konferenci zaméfenych na ZCU bych chtél uvést predevsim tyto:

webnet@list.zcu.cz konference o pocitacové siti ZCU
orion-oriont@list.zcu.cz konference o projektu ORIONT
orion-misc@list.zcu.cz obecna diskuse o projektu ORION

orion-Tinux2@list.zcu.cz Kkonference o projektu ORION Linux?2.

Chcete-li se do konference prihlasit, poSlete nejprve na adresu listserveru e-mail, do
jehoz téla napiSete slovo HELP. Listserver Vam obratem vrati zpravu s popisem vSech
prikazy, jimiZ s nim muizete komunikovat. Mezi nimi najdete prikaz pro prihlaSeni se
do konference i prikaz pro vypsani anotaci vSech konferenci na ném bézicich.

Velmi casty zptisob komunikace s listservery je tento:

Prihlaseni do konference webnet na serveru list.zcu.cz — odeSlete zpravu, s pri-
kazem SUBSCRIBE na adresu webnet-request@list.zcu.cz.

Odhlaseni se z konference webnet — poslete zpravu, jejiz télo bude obsahovat prikaz
UNSUBSCRIBE, na adresu webnet-request@list.zcu.cz.

Poslani prispévku do konference webnet — zpravu obsahujici vlastni text zpravy po-
eSlete na adresu webnet@list.zcu.cz.

Nékteré z elektronickych konferenci béZicich na serveru 1list.zcu.cz jsou sou-
casné distribuovany do systému Network News a do archivu dostupného sluzZbou WWW,
takZe je muzete sledovat i v prostredi téchto sluzeb. Chcete-li do konferenci posilat své
prispévky, musite byt do nich prihlaseni bud’ vySe popsanym zptisobem anebo je mu-
site sledovat sluzbou Network News (napft. v klientovi Outlook Express oznac¢enou jako
Diskusni prispévky).

Dostupné archivy konferenci jsou k dispozici na strance

http://www.zcu.cz/services/lists/.
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1.6 Network News

Na podobném principu jako elektronické konference, tedy na diskusi skupin lidi o pre-
dem stanoveném okruhu témat, je zaloZena i sluzba Network News.

Na rozdil od konferenci vSak prispévky nejsou rozesilany vSem ¢lentim diskusnich
klubi jednotlivé, ale jsou distribuovany protokolem NNTP (Network News Tranfer Pro-
tocol) logicky vzajemné provazanou soustavou tzv. News servert v ramci jednotlivych
tématickych skupin nazyvanych newsgroups.

Prispévky jsou na kazdém News serveru ukladany vZzdy po jednom exemplari a Cle-
nové klubu k nim pristupuji prostfednictvim klient (napf. Outlook Express nebo Nets-
cape). Prispévky zustavaji na serverech nékolik dnil azZ mésic a po vyprsSeni jejich expi-
racni doby jsou automaticky odstranovany.

News jsou organizovany do skupin a podskupin (newsgroups). Kazdy diskusni klub
ma své jméno, ze kterého je odvoditelné téma, jemuz se vénuje, i jeho misto v hierarchii
klubti. Vrchol hierarchie patfi nékolika malo skupinam tzv. nejvyssi tirovné. Jako pfi-
klad nam muze poslouzit nap¥. skupina comp vénovana pocitactim. Ta ma radu podsku-
pin — napf. comp . Tang (programovaci jazyKky) ¢i comp.os (operacni systémy). Posledné
jmenovana se opét déli podle konkrétnich operacnich systémut — napr. comp.os. 1inux
se vénuje Linuxu, comp.os.msdos MS-DOSu, a tak dale. Jméno skupiny tedy urcuje
cestu hierarchii, ktera k ni vede. Jména jednotlivych trovni jsou oddélena teckami.

Zakladni kategorie skupin nejvyS$si urovné jsou rozsirovany po celém svété, nékteré
skupiny jsou jen lokalni ¢i narodni. Celkovy pocet skupin se pohybuje kolem 20 000.

VétSina skupin je zcela otevienych, takze jakykoliv novy prispévek je distribuovan
na dalsi News servery. Doba potrebna pro distribuci prispévku na vSechny News servery
svéta je asi 1 den.

Nékteré skupiny jsou moderované, takZe o zarazeni nového prispévku rozhoduje
moderator skupiny.

Tématické okruhy skupin nejvyssi urovne:

alt  razné, obsahuje nejvétsi objem dat

bit informace sité BITNET — rada podskupin obsahuje kopie zprav
distribuovanych elektronickymi konferencemi

biz  obchodni informace, komeréni zpravy

cz hlavni skupina pro Ceskou republiku

comp férum zamérené na vypocetni techniku a vSe, co s ni souvisi

news network News sobé — doporuceny jsou zejména diskusni sku-
piny news.answers, kam byvaji posilany souhrny otazek a odpo-
védi vztahujici se k jednotlivym skupinam a mnoho jinych zaji-
mavych textu.

rec rekreacni skupiny (napt. sport)

sci védecka fora

socC diskusni fora o kulturnich a socialnich aktivitach

talk neohrani¢ena diskusni féra — urceno pro volnou konverzaci

zcu  lokalni témata ZCU, ktera jsou $ifena pouze v lokalni siti

Lokalni skupiny zaméfenyé na ZCU se vénuji predevsim provozu univerzitniho vy-

pocetniho prostredi, ale existuji i skupiny, které se vénuji ¢isté ,nepocitacovym“ téma-
tim. Z mistnich skupin bych chtél jmenovat predevsim tyto:
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ZCu.ahnhounce inzerce, vymény, kratké informace...
zcu.info povsechné informace
zcu.project.orion.linux2 * diskuze k projektu ORION Linux 2
zcu.project.orion.misc * obecna diskuze o projektu ORION
zcu.project.orion.oriont * diskuze vztahujici se k projketu ORIONT
Zcu.webnet * konference o pocitacové siti ZCU

Skupiny oznacené znakem * jsou propojené s elektronickymi konferencemi bézi-
cimi na listserveru 1ist.zcu.cz, takze je mizete sledovat v obou systémech. Diskusni
skupina zcu.announce je propojena s tzv. nasténkou NoticeBoard v prostredi Novell.

Programy pro praci s Network News jsou k dispozici pro vétSinu operacnich sys-
tému a prostiedi a v dnesni dobé jsou primo integrovany i do klientii Outlook Express
a Netscape.

Uzivateltim nabizi tyto zakladni funkce:

vybér preferovanych skupin — prihlaseni odbéru, které umoznuje ¢ist snadno
a rychle prispévky ve skupinach, které uzivatele zajimaji,

zruSeni odbéru,

Cteni prispévki a vedeni zaznamii o tom, které prispévky jiz uzivatel cetl,
ukladani obsahu prispévku na lokalni disk,

tisk prispévki,

zasilani novych prispévki do skupiny,

odpovidani na prispévky zaslané do skupiny — tzv. follow-up,

odpovidani pouze autorovi prispévku elektronickou poStou — tzv. reply.

Klienti zobrazuji uzivatelem zvolené skupiny jako slozky a jejich prispévky jako
jednotlivé zpravy. Filozoficky tak uzivateli umoznuji pracovat s Network News obdobné
jako s elektronickou poStou.

Z pohledu uzivateli jsou zakladni rozdily mezi elektronickymi konferencemi a Ne-
twork News zejména tyto:

Pro prihlaseni a odhlasSeni se z elektronické konference musi uzivatel poslat na
adresu listserveru zpravu elektronickou postou.

Prihlaseni odbéru prispévku skupiny Network News i jeho zruSeni se provadi
v prostredi klienta pouhym oznacenim poZadované skupiny.

Prispévky zasilané v ramci elektronické konference jsou dorucovany do uzivate-
lovy poStovni schranky. Ubiraji mu tak misto z pridéleného diskového prostoru
(kvoty), ale zlistanou tam uloZeny az do doby, kdy je uzivatel sam odstrani.

Prispévky Sifené v ramci Network News jsou ukladany na News serveru, odkud
je uzivatel ¢te. Neubiraji mu tak misto z pridéleného diskového prostoru, ale po
dosazeni doby své expirace jsou ze serveru automaticky odstranény. Prispévky,
které si chce uzivatel ponechat, si musi uloZit do svych privatnich slozek.
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Pro usnadnéni iivodni orientace ve skupinach Network News muZete pouzit navi-
gacni stranky na adrese

http://www.zcu.cz/services/news2www/.

Z nich je jasné patrna hierarchicka struktura jednotlivych skupin a u rady z nich je
k dispozici i jejich anotace.

26



KAPITOLA 2

ORIONT4i —WINDOWS NT V NOVEM

ZDENEK SUSTR

sustr4@civ.zcu.cz
LABORATOR POCITACOVYCH SYSTEMU

Dostava se vam do ruky prvni rozsahlejsi pisemny material zabyvajici se novou verzi sys-
tému Microsoft Windows NT prizpusobenou pro provoz uvniti heterogenniho vypocetniho
prostredi Zapadoceské univerzity. Uvedeny dokument je zfejmé v nékterych ohledech nece-
kané a zdanlivé zbytecné rozsahly, ale to je dano snahou shrnout do jednoho ¢lanku odpovédi
na fadu otazek, s nimiZ se pfi vyvoji a provozu systému ORIONT setkavame a na néZ casto
nemame moznost reagovat jinak, nez pravé vydavanim podobnych pisemnych prohlaseni.

Prispévek je logicky ¢lenén do nékolika casti. V ivodu se muzete seznamit s historicko-
filosofickym pohledem na existenci operacnich systému firmy Microsoft v nasi pocitacové
siti a nasledovat bude podrobnéjsi pohled na novou verzi ORIONT4i doplnény o stru¢nou
uzivatelskou prirucku a referenc¢ni prirucku.

2.1 Microsoft Windows na ZCU

2.1.1 Volba Windows NT

Systém ORIONT4i je jiZ tfeti inkarnaci ptivodni mySlenky na zafazeni nékterého z klona
systému Microsoft Windows do celouniverzitniho heterogenniho prostiedi ORION. AZ
do roku 1998, kdy projekt OrRIONT vznikl, se uzivatelé sité WEBnet mohli setkat pouze
s verzi Windows v3.11, ktera vSak nepredstavovala samostatny systém, ale pouze nad-
stavbu tehdy rozsifeného systému MS-DOS. Pri rozhodovani o tom, ktery z pokracova-
teltl tohoto produktu se stane platformou, s niz univerzita vstoupi do nového tisicileti,
padla volba na systém Windows NT ve verzi 4.0 (pfeskocCeny byly ,systémy* Windows 95
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i Windows 98), nebot’ se alespon tehdy (roky 1997 a 1998) jednalo o jediny systém z na-
bidky firmy Microsoft, ktery zaroven nabizel zabéhané uzivatelské prostredi a zaroven
dostatecnou uroven zabezpeceni, ktera je nezbytnou podminkou pro provoz vypocet-
nich zarizeni ve viceuzivatelském prostiredi.

2.1.2 Historie projektu

Dnes uz neni produkt Windows NT v nabidkovém katalogu Microsoftu osamocen — do
stejné rady pribyla v lofiském roce verze Windows 2000 a v roce letoSnim se chysta
zacatek prodeje Windows XP — a je tedy na misté otazka, proc¢ jesté v této dobé zava-
dime systém zaloZeny pravé na Windows NT. Odpovéd’ je vSak nasnadé. V uplynulych
letech (pocinaje rokem 1998, tedy zacatkem projektu) jsme do vyvoje ORIONT investo-
vali mnoho prostredki a vynalozili velké usili. JiZ v roce 1998 byla do pilotniho pro-
vozu uvedena prvni fada ORIONT zaloZena jeSté na anglické jazykové verzi systému
— to z diivodu maximalni kompatibility s aplikacemi a predevsim s dilezitym soft-
warem pro pristup k centralnimu souborovému systému — AFS. S vyuzitim zkuSenosti
ziskanych pri pripravé tohoto systému pak v roce 1999 vznikl klon ORIONT-IS, ktery
je v soucasnosti instalovan na vice nez ¢tyrech stech stanic. Od systémmi dostupnych
v ucebnach se lisi v fadé aspektti. Software je zde instalovan na lokalnich discich, coz
prispiva ke zvySeni rychlosti prace a umoznuje pouziti pracovni stanice i pri vypadku
spojeni s centralnimi servery.

Nejnovéjsi vysledek projektu — verze nazvana ORIONT4i — téZi z poznatki a Fady
drobnych vylepSeni pochazejicich pravé z dlouhodobych zkuSenosti z implementace
a udrZzby mnoha instalaci ORIONT-IS na exponovanych pracovistich informacniho sys-

systémy, coz nam umoZni v budoucnosti pokracovat na jejich vyvoji soucasné.

2.1.3 Budoucnost?

Vyvoj na trhu s operacnimi systémy nelze prehlizet. Bez vyc¢itek sice miZeme opomi-
nout systémy typu Microsoft Windows ME, avSak v pripadé verzi 2000 ¢i XP nelze popfrit,
ze dochazi jak k jistému zlepSeni sluzeb, tak, zda se, i stability systému. Také je zfejmé,
ze s Windows NT ,nevystacime"“ navzdy. Co je vSak mozné rici je, Ze ORIONT budou
jesté nékolik let zakladni platformou pro nasazeni operacnich systému firmy Microsoft
v pocitacovych uc¢ebnach ZCU. Novéjsi produkty se pak budou uplatiiovat predevsim na
zvlastnich pracoviStich — napf. v u¢ebnach pripojenych k terminalovému serveru na
bazi Windows 2000, ¢i ve specializovanych ucebnach (napft. v jazykové ucebné TY 110).

2.2 Aplikacni vybaveni

Jednim z hlavnich davodu, pro¢ podporovat v pocitacovych ucebnach systémy Micro-
soft Windows, je rada nezbytnych aplikaci urcenych k pouziti predevsim v tomto pro-
stfedi. Tento oddil se bude zabyvat pravé programovym vybavenim.
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2.2.1 Rozmisténi aplikaci v u¢ebnach

Systém ORIONT je dnes instalovan na vice nez 170 pocitacich rozmisténych v 11 uceb-
nach v sedmi budovach univerzity. To znamena, Ze s témito pocitaci pracuji studenti
ruznych fakult a ti ke své praci vyuzivaji razné programové vybaveni — ¢asto specialni
software, ktery nema pro uzivatele z jinych oborti vyznam. Krom toho ma univerzita
v urcitych pripadech k dispozici pouze omezené mnozZstvi licenci k nékterym aplika-
cim. Vysledkem tedy je, ze prestoze zaklad systému ORIONT je vZdy stejny, miZete se
na ruznych stanicich setkat s riznymi aplikacemi. Pfehled stavajicich uceben a dostup-
nych aplikaci uvadi tabulka na obr. 2.1 (strana 29).

Aplikace neni instalovana |:|
Aplikace je instalovana v celé uéebné 7]
Aplikace je z licenénich duvodu dostupna pouze na &asti poéitaéu -

Obrazek 2.1: Aplikace dostupné v jednotlivych u¢ebnach
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2.2.2 Doplnéni dalSich aplikaci

Prehled dostupnych aplikaci samozrejmé neni kone¢ny — aplikace se dokupuji podle
pozadavkil kateder a dalSich pracoviSt. Mimo to vedeme v patrnosti Zadosti vychaze-
jici pfimo z fad uZivatell. V tomto sméru je jednoznacné nejdiskutovanéjsi aplikace
Microsoft Internet Explorer, kterou by fada uzivateli rada vidéla v nasi nabidce. Bohu-
7el, pravé tento produkt nebyl dosud svym vyrobcem doveden do stavu, v némzZ by
bylo moZné jej nainstalovat do systému s takovou urovni zabezpeceni, jakou vyzaduje
viceuzivatelské prostredi. Prekazkou je predevsim to, Ze se program snazi zapisovat do
adresarové struktury, v niZ je nainstalovan — v tomto pripadé do centralniho diskového
prostoru.

2.2.3 UloZeni aplikaci

V nékterych pripadech se zpochybnuje také rozhodnuti instalovat aplikace na cent-
ralni disky, z nichz se pak spoustéji prostrednictvim pocitacové sité. Je totiZ pravdou,
Ze v nékterych ucebnach jsou pocitace vybaveny pevnymi disky, které jsou dostatecné
velké na to, aby mohly aplikace byt instalovany lokalné. BohuZel tato skute¢nost plati
jen asi v poloviné u¢eben — v ostatnich jsou stale v provozu pocitace porizené v pru-
béhu let 1998 a 1999 (nékdy i drive), na nichz musi ORIONT casto ,zit“ spolecné se
systémem ORION Linux a misto na aplikace tedy nezbyva. Uspornému reZimu se pak
musi prizptisobit i ta pracovisté, ktera by v zasadé umoznovala vyuziti vétsi ¢asti z cel-
kové kapacity pevnych disku.

2.2.4 Instalace vlastnich aplikaci

Vyznamnou zmeénou ve srovnani s dosavadni verzi ORIONT je zruSeni tzv. verejného
administratorského hesla. Ve verzi ORIONT, ktera byla dostupna od roku 1998 do sou-
Casnosti, bylo v nékterych ucebnach mozné, aby se uzivatel prihlasil jako administra-
tor stanice a ziskal tak prava, ktera mu umoznila podstatné zasahnout do konfigurace
stanice a v pripadé zajmu a potreby na stanici instalovat vlastni software. Ve verzi
ORIONT4i jiZ tato mozZnost neexistuje. Pfedpokladame, Ze tim dojde ke zlepSeni sta-
bility stanic, které budou méné citlivé na nejriiznéjsi zasahy a nebude tak tfeba prilis
Casto pristupovat k opakované instalaci operacniho systému. V zavislosti na tom, jak
se toto opatreni v praxi projevi, a také v zavislosti na reakci uzivateli zvazime do bu-
doucna moznost prihlaseni uzivatele se zvySenymi pravy, ovSem pod jednoznacnou
identitou — nikoli pod anonymitou verejného administratorského uc¢tu. MozZnost in-
stalovat do ORIONT4i vlastni aplikace se tak sniZuje. Nadale je vSak moZné instalovat
a pouzivat aplikace, které nepotfebuji zasahovat do chranénych oblasti systému.!
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O RI1ONT
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Choste-§ s priblasit, shisknete soacamne klsvegy Chl + &8 = [isl

Obrazek 2.2: Vyzva ke stisku Ctrl + Alt + Delete

2.3 Uzivatelska prirucka

2.3.1 Prihlaseni k systému

Po startu systému se na obrazovce objevi okénko s napisem ,,Chcete-li se p¥ihldsit, stis-
néte soucasné klavesy Ctrl + Alt + Del” (obr. 2.2). Po stisku téchto tFi klaves se otevie
prihlasovaci okno (obr. 2.3), do néjz doplnite své uzivatelské jméno a heslo.? Klepnu-
tim na tlac¢itko OK nebo stisknutim klavesy Enter napsané udaje potvrdite a systém vas

OrioNT

Usersme | |

Obrazek 2.3: Prihlasovaci okno ORIONT4i

V pripadé problémmi s prihlaSenim se muizZe objevit okno s prislusSnym chybovym
hlasenim (viz obr. 2.4). V takovém pripadé se ujistéte, Ze zadavate spravné jak uzivatel-
ské jméno, tak heslo, a v pripadé pretrvavajicich problémi kontaktujte operatorskou
sluzbu.

2.3.2 Prace se systémem

Se systémem ORIONT4i se na uzivatelské urovni zachazi stejné, jako s jakymkoli jinym
systémem z rodiny operacnich systémut Windows 95/98/NT/2000/XP firmy Microsoft.

Ip¥i instalaci vlastniho softwaru na stanice ORIONT4i je stale tfeba vyhovovat poZadavkiim sta-
novenym vyhlaskou rektora ¢. 8R/98. Tato vyhlaska upravuje pravidla pouzivani sité WEBnet (viz
http://home.zcu.cz/ori/sbornik/2000/kap-2.pdf).

2Je tfeba, abyste pouZili uZivatelské jméno a heslo platné pro prostfedi ORION (mate, pokud jste pii
registraci konta odpovédéli kladné na otazku, zda chcete mit pristup do prostredi UNIX, nebo pokud jste
se nechali dodatecné zaregistrovat).
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Obrazek 2.4: HlaSeni o chybném uzivatelském jménu nebo heslu

Od béZné ,stolni“ instalace Windows se ORIONT4i liSi pouze tim, Ze vétSina aplikaci
je instalovana v centralnim diskovém prostoru (AFS) a jen nezbytné minimum je umis-
téno na lokalnim disku C:. Tim je zajiSténo, Ze systém zabira na lokalnim disku poci-
tace pomérné malo mista a ponechava vétsi prostor bud’ pro data, nebo pro instalaci
dalSiho opera¢niho systému (napfr. ORION Linux v u¢ebnach UI 201, UI 202 a dalSich).

Dalsi vyznamny rozdil spociva v tom, Ze bézny uZivatel nemiiZe zapisovat ani na
disk C:, ani do centralniho diskového prostoru. Na pocitace proto neni mozné instalo-

2.3.3 0Odhlaseni od systému

Jak je v novéjsich systémech firmy Microsoft zvykem, odhlaSeni uzivatele ¢i vypnuti
pocitace se provadi klepnutim na tlac¢itko Start. Z nabidky Start pak vyberte volbu Vy-
pnout av okné, které se otevire, moznost Zavrit programy a prihldsit se jako jiny uZivatel
(obr. 2.5). Chcete-li se nejen odhlasit, ale také pocitac restartovat nebo vypnout, mtizete
samozrejmé zvolit i jinou moZnost.

Yypnubl ‘Windows

Dpravdu choste:
i ™ Wypnget pobitad?
E B Vo ‘ — © Bematwatpoltall

" g ] He | Hepowsas |

Obrazek 2.5: Postup odhlaSeni

Pozor! Zadnému uZzivateli nelze bohuZel fyzicky zabranit v tom, aby systém vypnul
tlacitkem reset nebo sitovym vypinacem. Proto je nutné, abyste si zapamatovali, Ze
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vypnutim nebo restartovanim pocitace bez toho, Ze byste systém korektné ukoncili
volbou Vypnout, ohrozite nejen stabilitu systému, ale predevsim své soubory, které tak
mohou byt nenavratné ztraceny.

2.3.4 Tisk

VétSina instalaci systému ORIONT4i obsahuje jiZ predem nastaveni nejpouzivanéjSich
tiskaren. V seznamu tiskaren byste méli najit ovladace dostupnych sitovych tiskaren,
tedy zpravidla vSech tiskaren ve stejné budové (nejcastéji tiskarny Epson DFEX 5000). Na
tyto tiskarny je mozné tisknout primo z vétSiny aplikaci, zpravidla volbou Tisk z menu.

Ponékud specificky je tisk na laserové tiskarny umisténé v budové Ul Kazda vytis-
téna stranka je zde zpoplatnéna a tiskova fronta je proto rucné ovladana operatory.
Chcete-li tisknout na laserovou tiskarnu a nachazite-li se v u¢ebnach UI 201-UI 203, vy-
berte nejprve ze seznamu nabizenych tiskaren polozku Mita Vi 230/310 PLC6 (obr. 2.6)
a zkontrolujte, je-li ve vlastnostech tiskarny spravné nastavena velikost papiru na A4
(210 x 297 mm). Nastaveni velikosti papiru se provadi prostrednictvim zalozky Paper
v okénku Paper size (viz obr. 2.7).

Tom PRt BT
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Obrazek 2.6: Vybér laserové tiskarny

Po odeslani ulohy do tiskové fronty se musite dostavit do mistnosti Ul 205a, kde
operatortiim oznamite ¢islo stanice, na niz pracujete. Podle ¢isla stanice bude identifi-
kovana vami vytvorena tiskova uloha a poZadovany dokument bude vytiStén.

2.3.5 Pristup k adresarum v centralnim diskovém prostoru

Pro kazdého uzivatele je nejdilezitéjsi jeho domovsky adresar, do néjz ma jako jediny
zapisova prava a do néjz si uklada vSechny vytvorené soubory. Tento adresar uvidite
v systému ORIONT jako logicky disk H:. Na disk H: byste si tedy méli ukladat vSechna
dulezita data. K nim pak budete mit pristup ze kteréhokoli pocitace zaclenéného do
systému ORION.

Dulezité je, Ze mnozstvi informaci, které mmiZete do svého domovského adresare
ulozit, je omezené tzv. diskovou kvotou. Ta v soucCasnosti predstavuje 5MB pro stu-
denty a 50 MB pro zaméstnance a je tedy zfejmé, Ze pro uloZeni vétSich objemt dat ne-
postaci. Pri pokusech o ulozeni vétSich soubort tedy méjte na paméti, Ze jste omezeni
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Obrazek 2.7: Nastaveni velikosti papiru

touto kvotou. Chcete-li zjistit aktualni velikost volného prostoru ve vaSem domovském
adresari, bude nejsnazsi spustit z prikazového radku ve vaSem domovském adresari
prikaz fs 1q. Vystup ktery obdrZite bude vypadat pribliZné takto:

Volume Name Quota Used %Used Partition
user.student 5000 3900 78% 87%

Hodnota Quota predstavuje vas limit diskové kapacity, hodnota Used pak znacdi,
jakou cast tohoto limitu jiZ cerpate.

Domaci adresar ovSem neni jedinym oddilem centralniho diskového prostoru AFS,
do néjz muzZete z ORIONT4i pristupovat. Pro snaz8i orientaci uZivateli v prostiedi
ORION byly vytvoreny dalsi dva logické disky. Na logickém disku I: naleznete instalace
software, ktery budete v systému pouzivat, a na logickém disku J: pak primo korenovy
adresar souborového systému AFS.

2.3.6 Ulozeni uzivatelskych nastaveni

Kazdy uzivatel mize prizpusobit pracovni prostredi svym predstavam a pozadavkiam,
muze si zvolit pozadi pracovni plochy, Setfi¢ obrazovky, rozmisténi ikon na ploSe, roz-
lozeni klavesnice a dalSi moZnosti. VSechna tato nastaveni spolecné vytvari tzv. uziva-
telsky profil. V prostredi ORIONT4i se vas profil vZdy pri odhlaSeni od pocitace ulozi do
vaseho domovského adresare (podadresar .nt4iprofile), odkud se pii dalSim prihla-
Seni opét nacte.? Tak je zajisténo, ze budete mit stejné prostfedi na kterémkoli pocitaci
s ORIONTH4i.

3Ve starsi verzi ORIONT se k ukladani profilu pouzival adresai .ntprofile. Z diivodu nekompatibility
profilii mezi jazykovymi vezemi Windows neni mozné jeho data prevzit a vyuzit. Pro uzivatele tak bude
vhodné jej po uplném prechodu na OrRIONT4i smazat — uvolni se tim nezanedbatelna ¢ast uzivatelského
diskového prostoru.
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Pozor! Soucasti profilu je také pracovni plocha, ktera se pro uzivatele Windows casto
stava oblibenym mistem pro odkladani nejriznéjsich soubort stazenych z Internetu
apod. Pamatujte na to, Ze byste na ploSe neméli Zadné soubory nechavat, jinak se je
systém pri odhlaseni pokusi ulozit spolu s profilem do vaseho domovského adresare
amuze tak zpusobit problémy s nedostatkem volného mista. Dbejte proto na to, abyste
na plose nenechavali velké soubory.

2.3.7 Uzamceni stanice

Narozdil od piivodni verze ORIONT je mozné v ORIONT4i uzamknout stanici, na které
pracujete, abyste ji mohli na kratkou dobu opustit (napf. pokud potrebujete dojit pro
vytisSténé stranky k tiskarné apod.) Uzamceni stanice se provadi stiskem kombinace
klaves Ctrl + Alt + Del a klepnutim na tlacitko Zamknout stanici.

Pozor! Zavedeni této moznosti vyZaduje od uzivateld zodpovédnost. Je nezadouci
nechavat stanice uzamcené a nevyuzité po dlouhou dobu — napfiklad pfes obéd, pri
odchodu na vyuku apod. UZivatelé, kteri budou s moznosti uzamknout pracovni sta-
nici nakladat timto zptsobem, se vystavuji nebezpeci potrestani odnétim uzivatelského
konta.*

‘Slarsce = zamkrals
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Obrazek 2.8: Hlaseni uzamcené stanice

Chcete-li stanici opét odemknout, stisknéte znovu klavesy Ctrl + Alt + Del. Objevi
se prihlasovaci okno Windows NT (obr. 2.9), v némz uz bude predem vyplnéno vase
uZzivatelské jméno. Doplnte heslo a stiSténim klavesy Enter nebo klepnutim na tlacitko
OK stanici opét odemknéte.

Je-li néjaka stanice dlouhodobé uzamcena, miiZzete pozadat operatorskou sluzbu
0 jeji odemceni. Nezapomente pii tom uvést uzivatelské jméno vinika.

2.4 Referencni prirucka ORIONT4i
Prihlaseni do systému

K prihlaseni pouzijte uzivatelské jméno a heslo pro projekt ORION. Nemate-li jej, kon-
taktujte operatorskou sluzbu.

4Nezapominejte, Ze vase uZivatelské jméno je na uzaméené stanici vidét (viz obr. 2.8) a Ze vas jedno-
znacné identifikuje.
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Obrazek 2.9: HlaSeni uzamcené stanice

Pristup ke stanicim
Se stanicemi ORIONT mohou pracovat vsichni studenti a zaméstnanci ZCU, pokud do-

drzi pravidla pouzivani sité WEBnet. Pristup muizZe byt omezen v pripadé specializova-
nych stanic (napf. grafické stanice v UI 203).

Dalsi informace

Oficialnim informac¢nim zdrojem o projektu ORIONT je WWW stranka
http://home.zcu.cz/oriont.

Prihlaseni

K prihlaseni ke stanici ORIONT4i pouZzijte své uZivatelské jméno a heslo pro projekt
ORION. (Pozor, casto dochazi k zaménam se jménem a heslem pro prostredi Novell.)

Odhlaseni

Korektnim zptisobem odhlaseni je v nabidce Start vybrat polozku Vypnout a v dialogo-
vém okné zaSkrtnout moznost Zavrit programy a prihldsit se jako jiny uZivatel.

Zména hesla

Ke zméné hesla pouzijte prikaz kpasswd s nasledujici syntaxi:

kpasswd <uzivatelské jméno>.
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Organizace SW

Aplikacni software je rozdélen do tzv. balikil. Nékteré jsou dostupné ve vSech u¢ebnach,
jiné se instaluji do uceben s ohledem na jejich umisténi (napi. ekonomicky software
pouze pro ucebny FEK — viz tabulku rozmisténi baliki — obr. 2.1, strana 29).

AFS
Oddily AFS jsou pripojeny takto:
J: /afs,

I: /afs/zcu.cz/i386_nt35/software.nt41,
H: /afs/users/<pocatecni pismeno>/<uzivatelské jméno>/home.
Domovsky adresar uzivatele (napfiklad uZivateli student by se pripojil svazek
/afs/users/s/student/home).
Limit (quota) diskové kapacity

Vypis velikosti limitu diskové kapacity: Prepnéte se do svého domovského adresare
a pouzijte prikaz fs 1q (nebo fs 1istquota). Vystup bude podobny nasledujicimu:

Volume Name Quota Used %Used Partition
user.student 5000 3900 78% 87%

Hodnota Quota predstavuje vas limit diskové kapacity, hodnota Used pak znadi,
jakou c¢ast tohoto limitu jiZ ¢erpate.
Uzamceni stanice
Stisknéte kombinaci Ctrl + Alt + Del. Pozor! Je prisné zakdzano ponechavat stanici
dlouhodbé uzamcenou a nevyuZitou!
Uzivatelsky profil
V ORrRIONT mate tzv. cestovni uzivatelsky profil (roaming profile). Vase osobni nastaveni
se tedy stéhuji s vami na vSechny pocitace. Aktualni stav profilu se pri odhlaseni uklada
do podadresare .nt4iprofile ve vaSem domovském adresari.
Uzivatelsky prihlasovaci skript
Skript, ktery se ma spoustét vZdy pri vasem prihlaseni ke stanici s ORIONT4i, pojme-
nujte .ntislogin.cmd a umistéte jej do korene svého domovského adresare (H:\).
Uzivatelsky odhlasovaci skript

Skript, ktery se ma spoustét vzdy pii vasem odhlaseni od stanice ORIONT4i, pojmenujte
.ntisTogout.cmd a umistéte jej do korene svého domovského adresare (H:\).

37



2. ORIONT4i—WINDOWS NT Vv NOVEM

Pristup k zaloze

Kazdému uzivateli je dostupna zaloha jeho domovského adresare z predchoziho dne.
V domovském adresari mizete zadat tento prikaz:

fs mk <adresar> user.<vasSe prihlasovaci jméno>.backup.

V aktualnim adresari se vytvori podadresar se zadanym nazvem a v ném je dostupna
zaloha vaseho domovského adresare na AFS. (fs mk zaloha user.student.backup
zajisti napriklad pripojeni zalohy domovského adresare uzivatele student do adresare
zaloha.)

Tisk

Ovladace tiskaren vcetné odkazi na mistni fronty jsou jiZ v systému nastaveny. Pri
tisku postupujte standardné podle pravidel obecné platnych pro systémy Windows.

Pri tisku na laserovou tiskarnu v budové Ul je tfeba pozadat operatory o odblokovani
ulohy v tiskové fronté.

Aplikace

Vsechny aplikace pouzitelné v dané instalaci ORIONT4i vidite hned po startu v Nabidce
Start / Programy. Aplikacni vybaveni se mtiZe mezi jednotlivymi laboratoremi liSit. (viz
tabulku rozmisténi balikii — obr. 2.1, strana 29).

Administratorsky pristup

Moznost administratorského pristupu ke stanicim byla s pfichodem ORIONT4i zruSena.
V zavislosti na zkuSenostech s timto opatifenim bude do budoucna zvazena mozZnost
jiného reSeni s podobnym efektem.

2.5 Nejcastéjsi chyby a problémy

Systém ORIONT je silné zavisly na provozu pocitacové sité. Je-li sit’ mimo provoz, nebu-
dete se moci prihlasit ani spoustét aplikace. Mate-li podezieni, Ze néco neni v poradku,
a pracujete-li v poc¢itacové ucebné, rozhlédnéte se kolem sebe. Pokud vSichni bez potizi
pracuji, nebudou patrné vase problémy zptisobeny pocitacovou siti a je mozZné, Ze se
jedna o nékterou z nasledujicich chyb:

Neni moZné se prihlasit — zpravidla zadavate Spatné uzivatelské jméno nebo heslo.
Pokud jste si heslo pred malou chvili ménili, nebo jste si je nechavali zménit, mu-
site vyckat. Distribuce nového hesla do viech databazi mize trvat az dvé hodiny.>

Pocita¢ netiskne — zkontrolujte, Ze tisknete na spravnou tiskarnu. Rid’'te se pokyny
uvedenymi v uzivatelské prirucce (strana 33).

5V obdobi, kdy se hromadné registruji nové uZzivatelské ucty (zacatek akademického roku), se aktuali-
zace hesel provadi zpravidla jen jednou denné — v técho exponovanych casech je tedy tfeba pockat na
propagaci zmén az do druhého dne.
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Pri odhlaseni hlasi systém nedostatek mista — jak bylo jiz vySe popsano, systém se
pokousi vZdy pri odhlaSeni uZivatele uloZit jeho nastaveni do domovského ad-
resare v centralnim diskovém prostoru. Mnozstvi dat, které je mozné ulozit, je
vSak omezené. Chybovym hlasenim (viz obr. 2.10) se vas systém snazi upozor-
nit na to, zZe se vas uzivatelsky profil v tom stavu, v jakém pravé ted’ existuje na
mistnim pocitaci, do vaseho domovského adresare nevejde. Zkontrolujte, zda jste
omylem neulozili nepotrebné soubory na plochu, ktera je také soucasti profilu.
MiuzZete také zkontrolovat, zda se do vaseho profilu neukladaji do¢asné soubory
vytvorené internetovym prohliZzeCem Netscape.
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Obrazek 2.10: HlaSeni systému o nedostatku volného mista k ulozeni profilu

Systém hlasi pomalé pripojeni — vzdy pri prihlaSeni uZivatele a pred staZenim jeho
centralniho profilu provede systém test rychlosti spojeni se serverem, na némz
je profil uloZen. Pokud zjisti, Ze je spojeni pomalé, da uzivateli vybrat, zda si
i pres pomalé pripojeni preje centralné ulozeny profil stahnout, anebo chce radéji
pouzit mistni kopii, pripadné vytvorit na pocitac¢i novy profil. V naprosté vétSiné
pripadi bude pro uzivatele ORIONT4i vhodnéjsi zvolit prvni moZnost — stazeni
centralniho profilu.

2.6 Souvisejici informacni zdroje

V prostredi sité WEBnet existuji informacni zdroje, kde miiZete najit doplnujici ¢i aktu-
alnéjsi informace, pripadné se s nami podélit o své navrhy, pripominky a nazory. Zde
je jejich struc¢ny prehled:

http://home.zcu.cz/oriont — domovska stranka projektu ORIONT.

http://rt.zcu.cz/ — Request tracking system. Zde je mozné najit databazi reseni
nejcastéjSich problému a pripadné ohlasit problém novy.

http://support.zcu.cz/ — hlavni stranka uzivatelské podpory v siti WEBnet.
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KAPITOLA 3

PROJEKT OPENORION

PAVEL JINDRA, MICHAL SVAMBERG

{paja,svamberg}@students.zcu.cz
STUDENTI ZCU

Projekt OPENORION vznikl jako podpora pro uZivatele, ktefi chtéji vyuzit prostfedi ORION
na lokalnich instalacich Linuxu. Jeho cilem je usnadnit instalaci a konfiguraci zakladnich
prvku sité ORION.

3.1 Smysl a cile

Projekt OPENORION pFinasi uzivatelim Linuxu snadné zaclenéni vlastnich pracovnich
stanic do distribuovaného vypocetniho prostredi ORION. Zejména umozZnénim pristupu
k centradlnimu autentiza¢nimu systému (Kerberos) a distribuovanému souborovému
systému (AFS). Vychazi z principu, kdy veskeré klicové prvky prostredi ORION jsou
volné dostupné i ze standardnich distribuci. Projekt OPENORION si klade za cil vyuZiti
téchto standardnich prvki,a jejich doplnéni a zajisSténi spravné funkénosti pro pro-
stredi sité WEBnet. Cilem projektu je vytvorit standardni prvky, jez by umoznily uziva-
teli (spravci) mit plnou kontrolu nad strojem a pritom jednodusSe a prehledné vyuzivat
moznosti prostredi ORION.
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3.2 Predpoklady pro instalaci

Projekt OPENORION predpoklada nainstalovanou! a fadné nastavenou stanici s pFipo-
jenim do sité WEBnet. Pro provedeni instalace se vyZaduje administratorsky pristup
a alesponi minimalni znalosti spravy linuxové stanice. Samozrejmosti je konto v siti
WEBnet a HTTP pristup ke stroji s instalacnimi balicky.

3.3 Poskytované sluzby

Autentizace SluZba pro ovéfrovani uzZivatel metodou SSO (Single Sign-On), kdy se uZi-
vatel prihlasi k jednomu stroji a jeho autentizace je poskytnuta ostatnim strojum.
Realizovano pomoci Kerberos 5.

Souborovy systém Pristup uzivatele k distribuovanému souborovému systému. Po-
moci autentizace je uZivateli umoznéno vyuziti vlastntho domovského adresare
projektu ORrION a sdileného diskového prostoru. Realizovano pomoci OpenAFS.

Posta Pristup k osobni poStovni schrance pomoci standardnich klientd. Realizovano
pomoci pine, IMAP4 s vyuzitim autentizace Kerbera.

3.4 Distribuce

V soucasné fazi projektu je mozno pouziti OPENORION balickt pro distribuci Debian.
Pro ostatni distribuce je prozatim k dispozici podrobny navod instalace ,manualni®
cestou.

3.4.1 Debian

Projekt OPENORION pFinasi uzivatelim Linuxu v distribuci Debian sadu balickd, jeZ vyu-
Zivaji prislusné prvky standardni distribuce. Také resi jejich pripadné zavislosti a pro-
vedou zakladni konfiguraci pro prostredi ORION.

Pro instalaci balicka se doporucuje pouzit instalacni metodu apt (Advanced Pac-
kage Tool). Nastaveni apt se provede pridanim nasledujiciho fadku do konfiguracniho
souboru /etc/apt/sources.list:

deb http://openorion.zcu.cz/debian unstable main
Dostupné balicky:

kerberos-orion Nainstaluje prvky nezbytné pro chod Kerbera (NTP), instaluje kerberi-
zované klienty (telnet, rsh, ssh), nastavi login autentizaci pres Kerberos.

openafs-orion Provede instalaci OpenAFS klienta, pripravi AFS moduly jadra.

pine-orion Provede instalaci potrebnych komponent pro kompilaci mailového klienta
pine s podporou Kerbera.

17atim jsou instala¢ni balicky pouze pro distribuci Debian.
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Dostupné balicky pro debian jsou na adrese http://openorion.zcu.cz/debian/.
Jednotlivé balicky jsou provazany zavislostmi s balicky standardni distribuce a insta-
luji pFislugné konfiguracni soubory pro prostredi ZCU ORION. Po instalaci budete mit
na své stanici k dispozici nastroje prostiedi ORION pro autentizaci (kinit, klist,
aklog, kdestroy), pristup k distribuovanému souborovému systému AFS a jednot-
nému mailovému systému ZCU (pine s protokolem IMAP). Po ovéfeni vic¢i Kerberovi
(kinit -f <login>) muZete pristupovat primo ze své stanice do domovského adre-
sare prostredi ORION a bez dalSi autentizace pristupovat na vefejné unixové servery
sité WEBnet.

Podrobny popis jak pouzit instala¢ni balicky z projektu OPENORION najdete na ad-
rese http://openorion.zcu.cz/ véetné navodu pro instalaci typu ,krok za krokem®.

3.4.2 RedHat

V soucané dobé je k dispozici podrobny popis jak ,orionizovat“ stanici s distribuci
RedHat. Popis je mozné najit na adrese

http://openorion.zcu.cz/.

3.4.3 Ostatni distribuce

Ostatni distribuce Linuxu zatim nejsou podporovany. Postup pfi ,orionizaci“ téchto
distribuci bude patrné analogicky s postupem uvedenym v odstavci RedHat.

3.5 Odkazy

http://openorion.zcu.cz/
http://home.zcu.cz/orion/
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KAPITOLA 4

PUBLIKOVANI WWW STRANEK NA ZCU

PETR GROLMUS

indy@civ.zcu.cz
LABORATOR POCITACOVYCH SYSTEMU

4.1 Uzivatelské domaci stranky

Kazdy uzivatel sité WEBnet ma moZnost vytvorit si své osobni WWW stranky v ramci dis-
tribuovaného vypocetniho prostfedi ORION. V diskovém prostoru pridéleném uzivateli
v ramci projektu ORION se kromé adresare home (uZivateliv domaci adresar) nachazi
také adresar public, ve kterém si uZivatel miZe vytvorit vlastni WWW stranky (jedna
se 0 adresar — napfr. v pripadé uzivatele s prihlaSovacim jménem zajicek jde o adresar
/afs/zcu.cz/users/z/zajicek/public/).

V tomto svém pub1ic adresari si uzivatel vytvari strukturu HTML dokumentu (v od-
stavci o PHP se dozvime, Ze nejen jich). Aby se zabranilo nezadoucimu vypisu obsahu
tohoto adresare pri pozadavku o zobrazeni hlavni stranky uzivatele, je nutné, aby ale-
spon jeden ze souborti mél nazev index.php, index.php3, index.php4, index.html,
index.htm nebo default.htm. WWW server Apache bézici na serveru home.zcu.cz,
ktery poskytuje domaci uZivatelské stranky, se pokousi nalézt v uzivatelové public
adresari soubory s vySe uvedenymi nazvy (v uvedeném poradi). Jakmile narazi na prvni
soubor s nazvem, ktery se nachazi v tomto seznamu, posle jej prohlizeci pristupujicimu
k uzivatelovym strankam (bez udani pozadovaného souboru). K hlavni strance uziva-
tele s prihlaSovacim jménem zajicek se pristupuje uvedenim URL adresy ve WWW
prohlizeci:
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http://home.zcu.cz/ " zajicek/.

Obdobné lze pristupovat ke strankam vsech uzivatelt sité WEBnet, ktefri maji WWW
stranky vytvoreny.
Navod na tvorbu HTML stranek 1ze najit na URL adrese

http://support.zcu.cz/manual/html/.

4.2 Projekt virtualnich WWW serveru

Tento projekt fesi problematiku zfizovani WWW serverti na ZCU. Za pouziti distribu-
ovaného souborového systému (projekt ORION) a vlastnosti WWW serveru (Apache) je
moZné jednoduchym zpusobem zrizovat WWW servery pro katedry, fakulty a jiné uni-
verzitni celky.

Katedry (popripadé jiné administrativni celky) maji obvykle predstavu o podobé
svych WWW stranek a samy vyc¢leni zodpovédnou osobu, ktera se bude starat o aktuali-
zaci. Nemaji vSak casto prostredky pro porizeni HW a také znalosti o instalaci serveru
(HW i SW).

Tento problém je mozné reSit pomoci tzv. virtudlnich WWW serveru (tj. vice WWW
serveru soucasné béZicich na jednom stroji). Z pohledu diskové kapacity je mozZné vy-
uzit systém AFS, ktery zajisti jak jednoduchou udrzbu WWW stranek, tak i zalohovani
(vyuzit bude mechanizmus tzv. AFS projektt). Jak na to?

4.2.1 Nutné informace

Pro vyvoreni virtualniho WWW serveru je potreba mit tyto informace:

Typ WWW serveru — docasny (konani jedné akce, poskytovani informaci s omezenou
casovou platnosti) nebo trvaly (vétSina serveria — katedralni, kazdoro¢né konané
akce a podobné).

Kontaktni osoba — osoba vyclenéna pro spravu obsahu WWW serveru. Tato osoba ma
plnou zodpovédnost za obsah serveru. Proto by méla byt vybirana z okruhu za-
méstnancu katedry (popf. jiného celku). Musi mit konto v projektu ORION.!

Nutna diskova kapacita — diskovy prostor béZnych WWW serverti se pohybuje okolo
5-10 MB. Vétsi kapacitu je mozné projednat a dale upravovat.

Jméno serveru — obvykle se pouziva jméno www.ABC.zcu.cz (pro katedru ABC) pri-
padné www.ABC.FXX.zcu.cz (kde FXX je zkratka fakulty). Pro vyjimecné pripady
muze slouzit jméno ABC.zcu. cz (akce doc¢asného charakteru, velké projekty a po-
dobné).

O vytvoreni virtualniho WWW serveru zadejte elektronickou cestou pomoci dotaz-
niku na URL http://www.projekt.zcu.cz/. Jestli nemate doCasné pristup na WWW,
muZete vySe uvedené informace zaslat mailem na adresu iss@service.zcu.cz.

Viz http://home.zcu.cz/
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4.2.2 DalSi informace
Pristup k projektu z operac¢niho systému xy:

e ORION Unix (Linux, Digital Unix, SGI): Projekty virtualnich WWW serveru se nacha-
zejiv adresari: /afs/zcu.cz/project/www/<jméno projektu> a miZeme s nim
pracovat jako lokalné.

e ORIONT (Windows NT s podporou AFS a Kerberos): Projekty jsou dostupné v ad-
resari J:\ZCU.CZ\PROJECT\WwWW\<jméno projektus.

e Nepreferované (byt mozné) je pouziti FTP (FAR, ws-ftp, ...). Stroj, na ktery se pri-
hlasujete, je satyr.zcu.cz nebo eryx.zcu.cz a adresar, v némz najdete sviij projekt,
je opét /afs/zcu.cz/project/www/<jméno projektu>.

Dalsi zajimavé informace naleznete na adresach http://www.projekt.zcu.cz/
nebo http://support.zcu.cz/.

4.3 Cestina na WWW strankach

V ramci preinstalovani serveru home byl z diivodi nestability odstranén jazykovy mo-
dul mod_czech z WWW serveru Apache. Bezproblémové zobrazeni ¢eStiny na strankach
vétSiny prohlizecu lze zajistit definovanim <META> tagu HTML soubori:

<META HTTP-EQUIV="Content-Type" Content="text/html;
charset=1s0-8859-2">

pro kédovani cestiny ISO-Latin2,

<META HTTP-EQUIV="Content-Type" Content="text/html;
charset=windows-1250">

pro kédovani ¢eStiny Windows 1250. V pripadé problému je moZné prepnout si ko-
dovani ceStiny pomoci View / Character Set v Netscape Navigatoru nebo Zobrazit /
Kodovdni v MS Expolreru.

4.4 PHP — jak na dynamické stranky

Do WWW serveru Apache byla pridana podpora skriptovaciho jazyka PHP. Aby WWW
server Apache byl schopen vykonavat PHP skripty, je nutné, aby nazvy téchto souboru
mély koncovku . php, .php3 nebo .php4. Jednoduchy ilustrativni priklad:

prvni.php:

<HTML>

<HEAD>

<TITLE> 1. PHP stranka </TITLE>

<META HTTP-EQUIV="Content-Type" Content="text/html;
charset=1s0-8859-2">
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</HEAD>

<BODY BGCOLOR="#FFFFFF">
<TABLE WIDTH="50%" ALIGN="center">
<?
for ($i = 1; $i <= 10; $i++)
printf("<TR BGCOLOR=\"%s\"><TD>%d</TD><TD>&nbsp;</TD>".
"</TR>\n", ($1 % 2) ? "#777777" : "#EFEFEF", $i);
?>
</TABLE>
</BODY>
</HTML>

Pokud by nas fiktivni uZivatel zajicek mél tento soubor uloZen ve svém public
adresari, pak by ke spusténi stacilo napsat do prohliZece WWW stranek URL adresu

http://home.zcu.cz/ " zajicek/prvni.php.

Popis jazyka PHP se svymi vice jak 1 600 funkcemi zdaleka presahuje ramec této
publikace. Nejaktualnéjsi informace o tomto skriptovacim jazyce lze najit na domaci
strance projektu PHP na URL adrese http://www.php.net/. Dokumentace s popisem
funkci jazyka PHP je umisténa na URL adrese

http://support.zcu.cz/manual/phpman/manual.html.

4.5 Databaze MySQL

V tnoru 2001 byla do WWW serveru pridana podpora databaze MySQL, ktera je pri-
stupna vSem uzivatelim sité WEBnet. Uzivatel pouze musi vyplnit formular, ktery na-
lezne na URL adrese http://www.projekt.zcu.cz/zmeny/. Po zpracovani udaju z vy-
plnéného formulare bude uzivatel mailem vyrozumnén o udajich nutnych pro pristup
k pridélené databazi jako je host, username, password a jméno databaze.

Vzhledem k faktu, Ze pristupové heslo k databazi musite mit ve skriptech napsané
v oteviené formé, doporucujeme v adresarich, kde jsou skripty uloZené, nastavit prava
nasledujicim zptisobem:

fs sa . www-hosts.zcu ri
fs sa . zcu.cz none

Prvni z prikazi povoli ¢teni vaseho adresare WWW serveru, druhy z prikazu zakaze
¢ist adresar viem uzivatelim ze ZCU. Timto zptisobem vyrazné snizite riziko, Ze nékdo
neopravnéné ziska pristup k vasim datiim uloZenym v databazi.

Do pridélené databaze lze pristupovat pouze ze skriptovaciho jazyka PHP (tj. vytva-
feni tabulek, vkladani dat, editace, nalezeni tidajii a nasledné vypsani). Praci s MySQL
databazi na serveru home si ukaZeme na velmi zjednoduSeném ilustrativnim prikladu.
Predpokladejme, Ze uzivatel zajicek si chce vytvorit jednoduchy telefonni seznam
(jméno, prijmeni, telefonni ¢islo) a vyplnil vySe uvedeny formular. Na zakladé udaju
z tohoto formulare mu byla vytvorena databaze (napfiklad) s nasledujicimi parametry:
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Host: Tocalhost

Togin: zajicek

password: MojE/DatA

DB name: user_zajicek_adresar

4.5.1 Vytvoreni tabulek v databazi

Vytvoreni tabulek v databazi:
vytvor.php:

<?

# pripojeni k databazi

mysql_connect(’localhost’, ’zajicek’, ’MojE/DatA’);
mysqgl_select_db(’user_zajicek_adresar’);

# vytvoreni tabulky databaze

mysql_query("CREATE TABLE adresar (id int not null ".
"auto_increment primary key, jmeno varchar(20),".
"prijmeni varchar(30), tel varchar(20))");

# vypis struktury vytvorené tabulky
mysql_query("DESC adresar");

# ukonceni prace s databazi
mysql_close();
?>

Spusténim tohoto skriptu docili uzivatel vytvoreni tabulky v MySQL databazi.

4.5.2 Vlozeni udaju do databaze

Vlozeni tdaji (zde rozdéleno na 2 soubory — 1. formular k nacteni vkladanych dat,
2. samotné vlozeni dat do databaze):

vloz_form.html:

<FORM ACTION="vloz.php" METHOD="post">

Jméno: <INPUT TYPE="text" NAME="jmeno"><BR>
Prijemni: <INPUT TYPE="text" NAME="prijmeni"><BR>
Telefonni Cislo: <INPUT TYPE="text" NAME="tel"><BR>
<INPUT TYPE="submit" VALUE="OdesTat">

</FORM>

Tento soubor zobrazi formular, kde po vyplnéni dat a po klepnuti na tlac¢itko Ode-
slat dojde k predani téchto dat PHP skriptu vloz.php. PovSimnéte si prosim, Ze na
hodnotu formularovych prvki se v PHP skriptu odkazuje znakem $ bezprostiedné na-
sledovanym jménem definovanym ve formulari (napt. $jmeno).
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vloz.php:

<?

# pripojeni k databazi

mysqgl_connect(’localhost’, ’zajicek’, ’MojE/DatA’);
mysqgl_select_db(’user_zajicek_adresar’);

# vlozeni Gdaju zaslanych formularem
mysql_query(sprintf("INSERT INTO adresar ".
"VALUES (0, ’%s’, ’'%s’, ’%s’)",
$jmeno, S$prijmeni, $tel));
printf("Data byla ulozena!<BR>");
printf("<A HREF=\"vloz_form.htm1\">Dalsi</A>");

# ukonceni prace s databazi
mysql_close();
?>

4.5.3 Nalezeni a vypsani udaju z databaze

Nalezeni a vypsani idaju z databaze lze v naSem jednoduchém prikladé opét rozdélit
na dva soubory. Prvni soubor — formulai — ma za tkol nacist pfijmeni osoby, které
budeme hledat v telefonnim seznamu.

hledej_form.html:

<FORM ACTION="hledej.php" METHOD="post">

Hledané prijmeni: <INPUT TYPE="text" NAME="hled_prijm"><BR>
<INPUT TYPE="submit" VALUE="OdesTat">

</FORM>

Druhy soubor — PHP skript hledej.php — porovna vyplnény udaj se zaznamy
v databazi a v pripadé nalezeni zaznami, které vyhledavaci kritérium splnuji, je vypiSe
na obrazovku.

hledej.php:

<?

# pripojeni k databazi

mysqgl_connect(’localhost’, ’zajicek’, ’'MojE/DatA’);
mysqgl_select_db(’user_zajicek_adresar’);

# vyhledani zaznaml splaujicich vyhledavaci kritéria
$query = mysql_query(sprintf("SELECT jmeno, prijmeni,
"tel FROM adresar WHERE prijmeni ".
"LIKE ’%s%%’", $hled_prijm));
if (mysql_num_rows ($query) == 0)
printf("Zadné zaznamy nesplfiuji vyhledavaci kritéria!™);
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3
else {
while (list($jmeno, $prijmeni, $tel) =
mysql_fetch_row($query))
printf("%s %s (<B>%s</B>)<BR>\n",
$prijmeni, $jmeno, $tel);
}

printf("<A HREF=\"hledej_form.htm1\">Hledej znovu</A>");

# ukonceni prace s databazi
mysql_close();
?>

Popis PHP funkci pouzitych pro spolupraci s databazi MySQL lze opét nalézt v do-
kumentaci na http://support.zcu.cz/manual/phpman/manual.html. Popis funkci
a syntaxe prikazi MySQL databaze je umistén na adrese

http://support.zcu.cz/manual/mysqlman/manual_toc.html.

4.6 Zaheslovani WWW stranek

Pokud potrebujete vytvorit v ramci svych WWW stranek oblast, do které byste chtéli
umoznit pristup jen vybranym uZivatelim, pak postupujte podle tohoto navodu.

Zaheslovat muzete pouze cely adresar, proto jej vytvorte a umistéte do néj data, ke
kterym maji mit pfistup jen vybrani jedinci.

V tomto adresari pak vytvorite dva soubory .htaccess a .htpasswd. Obsah jednot-
livych souboru ziskate vygenerovanim jejich obsahii pomoci formulafe na URL adrese
http://home.zcu.cz/www/hesla.php. Do kolonky adresar vyplinte adresar v ramci
AFS (ORION), do kterého chcete zavést autorizovany pristup (nap¥. adresar virtualniho
WWW serveru projman: /afs/zcu.cz/project/www/www-projman/). Do kolonky UZi-
vatel vyplnite jméno uzivatele, ktery ma mit k danym strankam pristup. Poté jiZ staci
jen vyplnit pristupové heslo tohoto uzivatele.

V adresari, ve kterém vyZadujete autorizaci, vytvorete soubor .htaccess a soubor
.htpasswd (dodrzte velikost pismen v nazvu téchto souboru véetné pocatecni tecky)
a do nich vlozte obsah vygenerovany formularem. Pokud jen chcete rozsirit seznam lidi
v souboru . htpasswd, jednoduse pridejte vytvorenou radku na konec tohoto souboru.
Kazdy zaznam musi byt na samostatné radce.
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ORIONTS ANEB ,,TENKY KLIENT“ V PROSTREDI ORION

JAN POSPISIL, PETR VAVRA

{honik,vavrap}@civ.zcu.cz
LABORATOR POCITACOVYCH SYSTEMU

Cilem tohoto ¢lanku je seznamit ¢tenafe s projektem ORIONTS !, ktery je postaven na
vyuziti technologie ,tenkého klienta“? jako jednoho z modernich a perspektivnich zptsobti
dalsiho zkvalitiovani a rozvoje sluzeb poskytovanych pracovi$tém CIV v ramci vypocetniho
prostredi ZCU.

5.1 Uvod

Technologie tenkého klienta je zaloZena na mysSlence klasického terminalového pri-
stupu k centralné provozovanym aplikacim p¥i zachovani vyhod a komfortu poskyto-
vaného grafickym uzivatelskym prostfedim. V tomto modelu zpracovani dat jsou apli-
kace provozovany primo na serveru, pricemz jednotlivi uzivatelé sdileji jeho technické
prostredky. Mezi klientskym terminalem a serverem dochazi pouze k vyméné informaci
o stavu obrazovky, pohybech mySi a vstupech z klavesnice.

V tomto ¢lanku jsou uvedeny zakladni vlastnosti této technologie a popis jeji kon-
krétni implementace v prostredi univerzitni sité WEBnet.

lzkratka je od ORION Terminal Services
2y literatufe oznac¢ované také jako ,tenkologie“
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5.2 Jak ,tenky klient* funguje

Vypocetni prostiedi zaloZené na principech technologie tenkého klienta ma nasledujici
vlastnosti:

e Aplikace jsou instalovany, administrovany a provadény na centralnich sdilenych
zdrojich (jeden ¢i vice servertl) pro koncové uzivatele zcela transparentné, po-
dobné jako je to dosud bézné napf. u souborovych systému.

e Jako operacni systém serveru mohou byt vyuzity platformy Windows NT/2000
i Unix.

¢ Klientsky terminal mtize byt obsluhovan v podstaté libovolnym hostitelskym sys-
témem schopnym implementovat komunikacni protokol tenkého klienta, napf.
MS-DOS, Windows (CE, 3.11, 95, 98, NT, 2000), Unix (Linux, Tru64, IRIX, HP-UX),
JVM, Java Applet (WWW browser), PalmOS, EPOC apod. (viz obr. 5.1).

Poboéky
organizace
Terminaly
Vzdalené
pfipojeni
~y dial-u WAN ,
isoN @ g
Server Citrix
' etaFrame

M
LAN
Citrix
extranet
sarver

4 %

Desktopy
ruznych
platforem Internet

 meclore M‘E‘P"nl'
== ZariZzeni

Web rozhrani

Obrazek 5.1: Pristup riznych klientd k serveru Citrix MetaFrame

e Naroky kladené na technické vybaveni klientského terminalu jsou minimalni. K pl-
nohodnotnému provozu béZznych kancelarskych aplikaci 1ze bez problému vyuZit
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prakticky libovolny v soucasnosti dostupny HW, pocinaje témér libovolnym PC
(uz PC AT/286 je vyhovujici), pres (Unixové) pracovni stanice aZ po zarizeni typu
PDA a specializované terminaly s podporou Javy nebo WWW.

e Naroky na Sifi komunika¢niho pasma jsou podstatné redukovany diky optimali-
zovanému komunika¢nimu protokolu. Pristup je mozny i pres modemové spojeni
a to jiz od rychlosti 9 600b/s. Pro plnohodnotné a efektivni provozovani béznych
aplikaci pak plné dostacuje komunikac¢ni pasmo o kapacité 14,4 aZ 36 kb/s.

e Tato architektura s sebou nese také moznost vyuziti fady nastroji pro efektivni
realizaci uzivatelské podpory, napr. diky integrované moznosti on-line ,prevzeti“
uzivatelského sezeni operatorem (tj. operator vidi na svém terminalu obsah uzi-
vatelské obrazovky a miZe okamzité fesit jeho problém).

V soucasné dobé se projekt ORIONTS zabyva reSenim klientského pristupu k serve-
rim s operacnim systémem Windows 2000 s vyuzitim produktu MetaFrame od firmy
Citrix. Jedna se de-facto o standard v této oblasti (v soucasnosti vice neZ 25 mil. pro-
danych licenci) akceptovany vSemi hlavnimi vyrobci véetné Microsoftu, ktery vyuziva
jadro MetaFrame (v licenci firmy Citrix) pro terminalové sluzby jako nedilnou soucast
serverovych verzi operacniho systému Windows 2000.

Windows 2000 jsou v soucasné dobé vykonnou platformou pro soucasny béh vice
aplikaci ve viceuzivatelském prostredi. Je to z toho duvodu, Ze systém je jiZ v tomto
sméru dostatecné propracovany a zahrnuje v sobé nové komponenty umoznujici i jed-
nodussi arobustnéjsi zaintegrovani do stavajiciho vypocetniho prostredi — autentizace
Kerberos, pristup na AFS, adresarové sluzby s rozhranim LDAP, apod.

Produkt MetaFrame od firmy Citrix nabizi moznost vytvaret a spravovat seskupeni
vice serveru do tzv. farem. To dovoluje zvySit odolnost proti vypadkiim jednotlivych
serveru a Tidit rozkladani zatéZe (tzv. load-balancing). Zaroven prinasi vyhodu rozsiro-
vani vykonu bez nutnosti dlouhodobé odstavky celého systému. MetaFrame obsahuje
i nastroje, pomoci kterych 1ze rychle a efektivné provadét pripravu, distribuci a insta-
které jsou vyraznym rozsSifenim terminalovych sluzeb dostupnych v zakladni instalaci
Windows. Firma Citrix pro tyto sluzby vyvinula technologii s nazvem ICA (Independent
Computing Architecture). Jedna se v podstaté o protokol prezentacni vrstvy, pomoci
kterého je realizovana vlastni komunikace s tenkym klientem. Protokol je navrzen s du-
razem na minimalizaci $ifky pfenosového pasma (oproti RDP3 potiebuje asi 4-6krat
nizsi Sifrku pasma) a pro transport umi pouzivat protokoly TCP/IP, IPX, SPX, NetBEUI
a Direct Access (u RDP pouze TCP/IP). ICA klient ma vSechny vySe uvedené vlastnosti
tenkého klienta a jeho zakomponovani do stavajiciho systému na strané uzivatele je
velice jednoduché. V ramci terminalového spojeni lze napf. pristupovat k datiim na
hostitelském systému klienta a dokonce je zde moZnost sdilet nékteré periferie (napf.
tiskarny).

5.3 ,Tenky klient“ v prostredi ORION

Jak jiz bylo uvedeno vySe, projekt ORIONTS se nyni zabyva pristupem k serverim s ope-
racnim systémem Windows 2000 Server, pricemzZ se samoziejmé snazi zachovat sté-

3Remote Desktop Protocol od Microsoftu
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Zejni vlastnost materského projektu OrRION — jednotné uzivatelské prostredi — a tedy
i pristup ke vSem jeho soucastem.

V soucasné dobé existuji dvé ,verze“ projektu, jedna urcena pro informacni systém
ZCU a druha pro provoz ve vefejnych u¢ebnach.

Projekt ORIONTS ve verzi pro informacni systém je jiZ v plném provozu na vybra-
nych pracovistich (asi 50 PC) administrativy ZCU od jara roku 2001. K dispozici je je-
den terminalovy server (Compagq ProLiant ML530, 2XPIIl Xeon/950 MHz, 1 664 MB RAM)
s Windows 2000 Server a Citrix MetaFrame ve verzi 1.8 s licencemi na 35 soucasné pra-
cujicich uzivateli.

Uzivatelé informacniho systému maji k dispozici tfi publikované aplikace (spous-
téné vzdalené na terminalovém serveru):

o STAG
e MAGION
e LEGSYS

Nasazeni ORIONTS ve verejnych ucebnach je planovano na podzim 2001 a pravé
se uvadi do provozni faze. To znamena, Ze ve vybranych ucebnach UU 406 (25 PC)
v Plzni na Borech a U 3 (20 PC) v Chebu mohou pracovat uzivatelé vlastnici konto
v systému ORION. Stanice v UU 406 (vétSinou PC i486/66 MHz, 16 MB RAM) jsou pro-
vozovany s operacnim systémem DR-DOS 7.03 a Citrix ICA klientem 4.21 zavadénym
ze sité pomoci BOOT ROM a TFTP. Ucebna v Chebu je provozovana na PC (Celeron
266 MHz, 32 MB RAM) s MS-DOS 6.22 + Win3.11 s Citrix ICA klientem 6.20 spousSténym
ze serveru Novell Netware. Serverovou stranu tvori Windows 2000 doména se tFemi
terminalovymi servery (Dell PowerEdge 1550 s 2xPIIl/1 GHz, 1 024 MB RAM) ve farmé
a jednim radicem domény (Dell PowerEdge 1300 s PIII/700MHz, 500 MB RAM). Citrix
Metaframe je ve verzi XPe 1.0 s licencemi na 50 soucasné pracujicich uzivateld.

Pristup k farmé terminalovych serveru je realizovan prostrednictvim publikované
aplikace Desktop. Z ni je mozné pouzivat nasledujici aplikace:

e Office XP (Word, Access, Excel, Front Page, Power Point),
e Internet Explorer 5,

e QOutlook Express 5.5,

e Acrobat Reader 5,

e GhostScript 7.0, Ghostwiev 4.0,

e Servant Salamander 2.0, FAR 1.7,

e dalsi aplikace ze standardni instalace Windows 2000.

Mnozina aplikaci neni zdaleka uzaviena a postupné se na zakladé pozadavka muze
rozrustat.

Vzhledem k tomu, Ze se v soucasné dobé na projektu intenzivné pracuje a aktualni
stav se rychle méni, lze pripadné zajemce odkazat zejména na dokumentaci na stran-
kach http://home.zcu.cz/orion-ts/, ktera by méla obsahovat zakladni postupy pri
prihlasovani, popis nékterych nastaveni, bezpecnostni omezeni a samoziejmé i navod
na ohlaSovani pripominek a pripadnych chyb a zavad.
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5.4 Zavér

Projekt ORIONTS je stale ve fazi rozvoje a jeSté zajisté néjaky cas potrva, neZ najde
své misto v naSem univerzitnim vypocetnim prostredi. Vesmés kladné ohlasy z praco-
viSt' administrativy, na kterych jiz nékolik mésicti denné pouzivaji vybrané publikované
aplikace, nicméné naznacuji, Ze usili a prostredky vénované na nasazeni technologie
tenkého klienta do prostredi WEBnet nebyly zbytecné a Ze 1ze oc¢ekavat nasazeni této
technologie i v dalSich cilovych oblastech.
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