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KAPITOLA 1

CO DOSTAVATE DO RUKY

Vydani Bulletinu CIV, které drzite v rukou, je uréeno predevSim pro studenty prv-
nich roénikt. Jako takovi pravdépodobné viibec netusite, co je to CIV, jak ziskate
pristup k poé¢ita¢tim, co je to JIS karta a k ¢emu vlastné je a nerozumite spousté
dalsich pojmt a informaci, které vas zaplavuji. Tato utla priru¢ka vam ma pomoci
v orientaci a ma byt vasim pomocnikem v proniknuti do zabéhnutych postuptl
a zvyklosti. Dozvite se v ni vyznam pouzivanych zkratek a pojmt a o sluzbach,
které jsou vam k dispozici.

Neni nutné ji ¢ist celou, pouzivejte ji spiSe jako pomticku k vyfeSeni stavajiciho
problému. V kapitole 2 najdete grafické znazornéni navaznosti jednotlivych po-
stuptl, které musite provést, abyste se stali plnohodnotnymi studenty univerzity.
Snad vam k tomu pomuze i tato publikace.

1.1 Centrum informatizace a vypocetni techniky

CIV— Centrum Informatizace a Vypocetni techniky je titvar s celouniverzitni pti-
sobnosti, ktery ma na starost vétsinu zalezitosti kolem vypocetni techniky a infor-
macnich technologii, jak uz ostatné vyplyva z jeho nazvu. Pokud budeme chtit byt
presni, budeme citovat z organiza¢niho radu:

Poslanim CIV je rozvoj technické zakladny ZCU v oblastech IT a IS a s tim
spojené poskytovani informacnich sluzeb pro potreby pracovist ZCU, zej-
ména v oblastech pedagogické, védeckovyzkumné, studijni, fidici a sprav-
ni ¢innosti.
Zanechme presnych definic a pokusme se lidsky vysvétlit, k ¢emu vam mtize CIV
byt dobry. Nékterym definicim se ale nevyhneme. CIV se déli na dalsi tfi oddéleni:
LPS — Laborator pocitacovych systému,
SIS — Stredisko informacéniho systému,
SPS — Stredisko provozu a sluzeb.
To je jen hlavni déleni, existuje jeSté dalSi podrobnéjsi, ale to vas uz zrejmeé
nezajima a také nemusi. Pokusim se pro vas popsat pouze ta oddé€leni, se kterymi
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naleznete v dalSich ¢lancich, nasledujici vycet je pouze stru¢nym prehledem.

Provoz

Oddéleni provozu je sty¢ny bod mezi studenty a CIV. Provoz mimo jiné za-
jistuje tzv. HelpDesk, ktery najdete v budové Informac¢niho centra v UI207.
Minimalné jednou se zde urcité objevite (pokud budete chtit ziskat konto).
Zde vam pomohou fesit problémy, poradi, zprostredkuji kontakt na pracov-

JIS — Jednotny identifikacni systém

Oddéleni, které ma na starost vSe kolem identifikacnich karet. Navstivite je
opét minimalneé jednou (UI 124). Dalsi podrobnosti si prectéte v kapitole 3.

LPS — Laborator pocitacovych systémii

LPS se stara a bdi nad celou univerzitni siti WEBnet (nazev vznikl z anglického
nazvu univerzity University of West Bohemia). LPS vam zajistuje chod sité,
software na ucéebnach a na centralnich serverech, elektronickou postu a dalsi
a dalsi sluzby. Pokud nechcete pfijit do konfliktu s lidmi z LPS, podrobné
si prectéte Pravidla pouzZivani sité WEBnet. A pokud nenaleznete chvilku na
jejich precteni, méjte stale na pameéti, ze pracujete v akademickeé siti, kterou
byste méli pouzivat pouze pro ucely vzdélavani a vyzkumu.

PIS — Projekce informacnich systémii

O téchto lidech byste meéli védét, ze jsou to oni, ktefi vytvorili a dale vytvari
aplikace zajiStujici studijni agendu. Kreditni systém by byl tézko realizova-
telny bez pocitacové podpory a vy brzy prijdete do styku z radou aplikaci, jako
predzapis, evaluacni systém apod.

Vypocetni technika a informacéni technologie jsou oblasti, které vas budou pro-
vazet na kazdém kroku vaseho studia. Vybaveni univerzity a technicka uroven
vypocetni techniky na univerzité je ve vétsiné pfipad(i nadstandardni a na vysi.
Pracovnici CIV udélaji vSe pro to, abyste byli spokojeni a mohli pouzivat sluzby
univerzitni sité tak, aby vam pomahaly a zbytecné nezatézovaly.

PRVNi KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



Zi izovani pristupt

KAPITOLA 2

JAK POSTUPOVAT

Pfihlaska JIS
vypinéna a
odeslana

Zaslani platby na
kauci za JIS kartu

‘ PFijata pFihlaska JIS | ‘ Pijata platba | ‘ Uchazeé zapsén

Vydej JIS karty

‘ JIS Karta ziskana

Registrace
pocitacového konta

v

Konto ziskano (znam
uzivatelské jméno,
mohu pouzivat sluzby)
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Obrazek 2.1: Zahajeni nového akademického roku — postup studenta prvniho

ro¢niku






KAPITOLA 3

JEDNOTNY IDENTIFIKACNI SYSTEM

Vazeny studente,

v souladu se zakonem o vysokych Skolach bude jednim z vasich dokladt priikaz
studenta vysoké Skoly. Zapadoceska univerzita v Plzni pfijala jako priikaz studenta
bezkontaktni identifika¢ni kartu (JIS karta), ktera je potiSténa personifikac¢nimi
udaji uzivatele (jméno, fotografie, ¢islo karty) a ,uvniti* této karty, v jejim Cipu,
jsou zapsana néktera data. Na rubovou stranu karty se kazdy rok vylepuje tzv.
validac¢ni znamka.

Prikaz studenta ZCU (JIS karta)

ZAPADOCESKA
UNIVERZITA umisténi validani znamky
l%& | FOTO A
student 123456789
Eleonora RIGBY

strana s potiskem rubova strana

Tento prukaz, ktery vam bude propujéen na dobu vaseho studia, vam bude
slouzit k cerpani nékterych sluzeb (stravovani v menzach, sluzby knihoven nebo
kopirovaci sluzby) a v nékterych pripadech vam umozni pristup do vybranych mist-
nosti a objektl (univerzitni koleje, poc¢itacové studovny nebo nékteré laboratore).

V ramci nasi univerzity prikaz slouzi také k osobnimu prokazovani (pokladni,
strazni sluzba, vratni a pracovnici studijnich oddéleni). Mimo ramec univerzity
napriklad ke ziskani slevy jizdného u Dopravnich podnik®i mésta Plzné.

3.1 Podminky pro vydani prukazu studenta

Co je nutné ucinit k ziskani priikazu, je uvedeno na ,Prihlasce uzivatele identifi-
kacéni karty” (listek formatu A5). Priikaz vam bude vydan, jsou-li splnény vSechny
tfi nasledujici podminky:



10 3.2. KDE A KDY PRUKAZ OBDRZITE

1. Spravné a uplné vyplnena prihlaska. Zde je nutno vyplnit predni stranu pfi-
hlasky, .jemné“ a ¢isté nalepit standardni prikazovou fotografii (bude vam
vracena). Velmi duilezité je spravné a uplné uvést celé svoje rodné ¢islo. Vypl-
nénou prihlasku zaslete na adresu:

Zapadoceska univerzita, CIV-JIS
Univerzitni ul. 22
320 08 Plzen.

Prihlasku mtizete také vlozit do nékteré ze schranek oznacenych JIS. Schran-
ky jsou umistény v ramci ZCU v menzach u pokladen, vratnice FEL — Sady
Pétatricatnikt 14, vratnice FPE — Klatovska 19 a u kancelare JIS ¢. U124
— budova Informaéniho centra v arealu Bory, Univerzitni 22.

2. Uhrazena kauce 400,- Ké. Uhradu provedte bankovnim pfevodem na ¢. Gétu
143929001/2400, nebo v hotovosti u prepazek eBanky (v Plzni, Safafikovy
sady 5). Nedoporucujeme uhradu slozenkou. Pozor, pri platbé nesplette cislo
aétu s jinymi platbami ZCU. Jako variabilni symbol uvedte celé svoje rodné
¢islo, jen z tohoto ¢isla vynechejte znak ,/ “. Vynechate-li ale i ¢islo za lomitkem
(Casty jev), prukaz vam nebude vyhotoven, nebot’ takového platce nemtizeme
identifikovat!

Kauce vam bude vydana zpét po vasem ukonceni studia a po vraceni karty.
Kauce propada ve prospéch ZCU v pripadé, Ze:

e na studium z vaseho rozhodnuti nenastoupite,
e kartu ztratite,

e kartu poskodite,

e karta vam bude odcizena.

3. Zapis v databazi studentit ZCU. Za tento bod odpovida vase studijni oddéleni,
které zpracovava vase data o prijeti.

Pokud nejsou splnény vSechny shora uvedené body, prukaz studenta neni vy-
staven.

3.2 Kde a kdy prukaz obdrzite

Pro studenty prvych ro¢niki ZCU jsou pofadany hromadné vydeje priikazii. Pro
akademicky rok 2002/2003 se vydavaji ve dnech 19.9. a 20.9.2002 a pak ve
dnech 23.9. az 27.9.2002, vzdy v dobé od 9.00 do 15.00 hodin. Vydejnim mistem
je uréena mistnost pro studenty ¢. UI213 v budové Informacéniho centra v arealu
ZCU na Borech, Univerzitni ulice ¢. 22. Mistnost se nachazi v druhém nadzemnim
podlazi (prvé dvere vpravo po pruchodu spojovacim tunelem z hlavni budovy FAV
a FST, naproti vefejnym pocitacovym uc¢ebnam). Prichod je také mozny z Kaplirovy
ulice vchodem do univerzitni knihovny a schodistém.

Pokud z vaznych diivodii nemutzete akceptovat terminy hromadného vydeje, je
mozné si prukaz vyzvednout o patro niZze, v provozni kancelari administratora JIS,
mistnost ¢. Ul 124. Zde jsou standardni ufedni hodiny po cely rok denné (v pracovni
dny) od 9.00-11.00 a od 13.00-15.00 hodin.

PRVNi KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 3. JEDNOTNY IDENTIFIKACNI SYSTEM 11

3.3 Vydani prukazu

K vydani priikazu se dostavte osobné, s platnym priikazem totoznosti, (tj. ob¢an-
sky priikaz nebo cestovni pas). Pokud z vaznych duavodi delegujete k vyzvednuti
svého zastupce, je nutné zmocnénce vybavit ovérenou plnou moci (i v pripadé ro-
diéu), protoze pfi vydani pritkazu podepisuje uzivatel smlouvu se ZCU o zaptijéeni
prakazu. Pri vydani tedy obdrzite priikaz studenta (JIS kartu), navod k obsluze
a udrzbé karty, valida¢ni znamku a obalku s informacemi o univerzitni poc¢itacové
siti a zfizeni pocitacového konta. Zaroven vam bude vracena prihlaska uzivatele.

3.4 Ztraty, odcizeni, poskozeni a zmény

Tyto pripady hlaste ve svém zajmu ihned administratorovi JIS, do kancelare Ul 124,
telefon 019-7491371 (377491371), pfima linka v arealu na Borech je 371, e-mail:
ji s@ervice. zcu. cz. Administrator zajisti zablokovani ztraceného prukazu v sys-
tému JIS a poda vam dalsi informace. V pripadé ztraty, odcizeni nebo poskozeni
karty kauce propada a uzivatel opét uhradi kauci novou. Za vyzadanou zmeénu
udaji na prakazu (prijmeni, titul apod.) uzivatel zaplati jednorazovy poplatek ve
vysi 60,- K¢.

3.5 Vraceni prukazu

Po skonceni studia vracite tuto kartu do kancelare Ul 124. Pfed vracenim je nej-
prve nutné vyridit vSechny zavazky vic¢i univerzité (uzaviit konto v menze, vratit
knihy, vyptjcéky apod.). Za timto tcelem vam studijni oddéleni vyda formular ,Po-
tvrzeni o vyporadani zavazka®. Bez tohoto potvrzeni o vyporadani a bez potvrzeni
o ukonceni studia nelze prukaz vratit.

3.6 Zarizovani pristupu

Pokud uzivatel pozaduje pristup do nékterého objektu chranéného snimacem, zada
o tento pristup spravce prislusného objektu. Tato ¢innost je prevazné automatizo-
vana podle studijnich predméttl a neni v kompetenci administratora JIS, ale pri-
slusné katedry ¢i spravce objektu. Pokud nevite, kdo dany objekt spravuje, jak
ziskat konto na kopirovani a podobné, pozadejte administratora JIS o informace.

3.7 Prukaz studenta (karta JIS)

Priikaz studenta je majetkem ZCU a uzivateli je zaptjéen na dobu studia. Bezkon-
taktni ¢ip zabudovany v priikazu vyuziva moderni bezpecnostni prvky a je tedy
dobfe zajiStén proti zneuziti. Ke zneuziti priikazu ale mutze dojit tak, ze uzivatel
budto kartu védomeé puijéi jiné osobé, ze kartu ztrati, nebo ze mu je karta odcizena.
Pro tento moment je dulezité pripomenout, Ze prukaz studenta je nepirenosny.
Udalosti spojené s uzivanim karty jsou pribézné evidovany systémem JIS. Vasim

INFORMACNI BULLETIN CIV — 1/2002



12 3.8. VALIDACNI ZNAMKA

zajmem je ochranit si tento priikaz pred zneuzitim ¢i ztratou. (Za rok 2001/2002
bylo evidovano asi 100 ptripadti ztrat a odcizeni.)

3.8 Validacni znamka

Platnost prukazu je pro kazdy akademicky rok osvédcovana ,valida¢ni znamkou®,
ktera se nalepuje na rubovou stranu karty. Bez valida¢ni znamky na aktualni ob-
dobi je tento priikaz neplatny. Znamku obdrzite soucasné s kartou (pouze prvé
rocniky). Znamku pro dalsi studijni obdobi vam vzdy vyda vase studijni oddéleni,
jste-1li radné zapsan na dalsi studijni obdobi. Znamku si uzivatel nalepuje sam.
Znamka je samolepici, mirnou silou se vytrhne z ramecku a nalepi se tésné po-
dél kratsi strany karty na jeji nepotisténou stranu (viz tivodni obrazek). Znamka
je neprenosna. Neni-li karta opatrena platnou znamkou, neposkytnou vam napr.
plzeniské dopravni podniky slevu jizdného nebo mtiZze byt karta v systému JIS za-
blokovana.

3.9 Systém JIS

Systém, ktery komunikuje s vasim prukazem prostrednictvim rtiznych typt sni-
macu, zajistuje globalni spravu jednotlivych aplikaci a nazyva se Jednotny identifi-
kacni systém (JIS). Systém je v ¢innosti nékolik let, neustale se rozsifuje a postupné
navazuje na ruzné aplikace, které automatizuji nékteré dalsi sluzby. Systém také
slouzi ke zvySeni bezpecnosti a ochrany majetku.

Vazeni studenti, protoze zaptjcené prukazy (karty JIS) budou po jejich vraceni
opét recyklovany a dale zaptijéovany vasim nasledniktim, prosime vas o vhodné
zachazeni s kartou béhem jejiho uzivani v souladu s navodem k obsluze a udrzbe,
ktery obdrzite. Véfime, ze vam prukaz béhem vaseho studia dobie poslouzi.

Nékteré dalsi informace a provadéci pokyny ohledné priikazii studenttt ZCU
a systému JIS jsou uvedeny ve smérnici rektora ¢. 3R/98.

Kontakt na administratora :

CIV-JIS
Univerzitni 22
32008 Plzen

kancelar ¢. 1124
tel: 019-7491371 (377491371)
e-mail: j i s@ervi ce. zcu. cz

Ufedni hodiny v prac. dny: 9-11, 13-15 hod.

PRVNi KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 4

JAK ZISKAT KONTO NA SITI
WEBNET

e Pravo na zfizeni konta v siti WEBnet maji vsichni studenti ZCU vsech ro¢niki.
e Vlastni procedura vytvoreni konta probiha nasledovneé:

1. Béznym zpusobem si vyzvednéte vasi identifikacni kartu JIS na urce-

ném misté. Soucasné s ostatnimi materialy zde obdrzite také své osobni
identifika¢ni ¢islo (oznacované pri registraci jako ,ZCU-ID®) a dalsi infor-
mace. VSechny prilozené materialy si dilkladné prostudujte pred zapoce-
tim vlastni registrace!
Vase identifikacni ¢islo je tajné a budete jej potrebovat pouze pri registraci
konta. V pripadé jeho vyzrazeni se vystavujete nebezpeci, Ze vase konto
bude vyuzivat jiny student! Proto jej peclivé uschovejte a po uspésné
provedené registraci znicte.

2. Vyhledejte uéebnu oznacenou napisem Regi strace kont, podrobné si
prostudujte zde dostupné materialy a vyberte si libovolny neobsazeny
pocitac.

Pokud neni uvedeno jinak, je mozné provadét registraci konta kdykoliv,
kromeé doby od 21.00 do 06.00 hodin a to v libovolné u¢ebné pod spravou
CIV-LPS.

Ucebny s vySe uvedenym oznacenim jsou vsak rezervovany vyhradné pro
registraci kont a mate pravo pozadovat na komkoli uvolnéni pracovniho
mista, pokud zde neprovadi registraci vlastniho konta. Aktualizovany se-
znam takto rezervovanych uc¢eben bude k dispozici na registracnim miste,
informacénich tabulich CIV-LPS a URL

http://registrace. zcu. cz.

3. Na vybraném pocitaci stisknéte tlacitko Reset a po nabootovani stroje
zvolte z nabidkového menu Dal §i konfi gurace — Regi strace kont
— viz obrazek 4.1 (presun v menu se provadi kurzorovymi klavesami
a potvrzeni vybéru klavesou Ent er)!.

1V piipadé nejasnosti konzultujte pfesny postup s operatory registra¢niho mista.
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>>»>> Universal network boot over UDP/IP layers v2.0lb (Feb 10 1999) <<<
Copyright (c) 1994-97 by Perex soft. All rights reserved.
3Com EtherLink III (BusMaster) - 3¢905 at port 0xCC00 irg 05 (driver rev la)

Station Ethernet : 00:04:75:B0:2D:40 Server Ethernet : 00:0A:42:C8:43:F
Ip : 147.228.53.91 IP 1 147.228.52.19%0
NN
_f _f
_/ _ /4 i A /7
i _f _ _ A A A )
A A / / /7 /I _f

vyberte si konfiguraci prosim:

Open Orion Linux Instalace
OrioNT (Windows NT) | Dal$i konfigurace |
Hapovéda

Obrazek 4.1: Bootovaci nabidka uéebnovych strojua

Na vyzvu Passwor d: stisknéte klavesu Ent er. Nyni jste v registraénim
programu. Pozorné ¢téte informace v horni ¢asti obrazovky a fidte se
jimi!

e Pri registraci konta meéjte zejména na pameéti:

— Pri zadavani jména, prijmeni a dalSich udaju do registra¢niho programu

nepouzivejte pismena s hacky a ¢arkami, ale piste ,,cesky*.

— Vami zvolené uzivatelské jméno (login) vas bude reprezentovat v celém po-

¢itacovém svété po dobu vaseho ptisobéni na ZCU. Pokud bude vase volba
neadekvatni, vystavujete se riziku fady naslednych komplikaci. Vami zvo-
leny login je soucasti vasi e-mailové adresy na ZCU

<l ogi n>@tudents. zcu. cz,
(vice viz http:// mail. zcu. cz).

— Vase uzivatelské heslo (password) bude slouzit k prokazani vasi totoznosti

v ramci sit¢ WEBnet (nejen k praci v pocitacovych ucebnach, ale napr.
k moznosti objednavani stravy v menze pres Internet nebo k aplikaci
umoznujici rezervaci mista v pocitacovych ucebnach).

Toto heslo jste povinni zachovat v naprosté tajnosti. V opa¢ném pripadé
porusujete jedno ze zakladnich pravidel pro praci na siti WEBnet, ¢imz
se vystavujete nebezpeci zablokovani vaseho konta na dobu urcitou.

Pfi volbé hesla se fidte doporucenimi pro registraci a nevolte si heslo
ani snadno odhalitelné (jméno pritele, pritelkyné, psa, ...), nebot’ tim
riskujete, ze ostatni uzivatelé sité budou zneuzivat vase konto (pracovat

PRVNi KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU
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s vasim kontem a postou, objednavat vam jidlo v menze a ménit vam
rezervaci poc¢itacli v uéebnach).
Na druhou stranu neni vhodné volit heslo ani obtizné zapamatovatelné.
- Na otazku registra¢niho programu:
Chcete zaregi strovat vase konto takée pro uni xovy svét?
odpovidejte vzdy ano.

- Uspésné provedenou registraci stvrzujete znalost a nasledné dodrzovani
zasad specifikovanych v dokumentu ,Pravidla pouzivani sit¢ WEBnet",
ktera je soucasti dokumentace, jiz jste obdrzeli.

e Pokud budete mit v prabéhu své registrace jakékoli problémy, obratte se
s dotazem na operatory registracniho mista, ¢i jimi uréené zastupce (sluzba
HELPS). V zadném pripade neodchdazejte od pocitace s jiz zapoCatou regis-
traci!! Tim se vystavujete nebezpeci, ze jiny student vyuzije vase registracni
udaje! Pokud nejste schopni registraci konta z libovolného dtivodu dokon-
¢it, ukoncete registracni program kombinaci klaves Ctr | - C, nebo v krajnim
pripadé tlacitkem Reset .

e Pokud registrace vaseho konta probéhla tspésné, vytvori se vam konto auto-
maticky v priibéhu 36 hodin.

e Po vytvoreni konta mate implicitni pristup na nasledujici servery:

studenti 1.etapy: unixovy server sat yr (ORION), vefejné PC laboratore s moz-
nosti instalace OS Linux (ORION) nebo Windows NT (ORIONT)

studenti 2.etapy: unixovy server er yx (ORION), vefejné PC laboratofe s moz-
nosti instalace OS Linux (ORION) nebo Windows NT (ORIONT)

Vasim jménem/heslem se budete mj. prokazovat na stranach pro internetove
objednavani stravy v menze na URL

https://nmenza. zcu. cz
nebo k aplikaci umoznujici rezervaci mista v pocitacovych ucebnach na URL

http://rezervace. zcu. cz.

vany na pravidelnych seminarich CIV-LPS, v informacnich bulletinech a na
WWW strankach univerzity, resp.:

http://ww. zcu. cz
http://support.zcu.cz
http://hone. zcu. cz

e V pripadé problému s vasim kontem se obratte na adresu

oper at or @ervi ce. zcu. cz,

INFORMACNI BULLETIN CIV — 1/2002
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popripadé na operatorské pracovisteé:

CIV-LPS
areal Bory, UI205a
tel. /fax: 019-7491411 (377491411)
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KAPITOLA 5
POCITACOVA SIT WEBNET

5.1 Sitové prostredi WEBnet v roce 2002

Ve svych pocatcich byla pocitacova sit’ WEBnet Zapadoceské univerzity chapana
jako akademicky experiment. V nékolika poslednich letech se vSak stala nezbytnou
soucasti zivota univerzity. Sitové zdroje nyni pouzZivaji nejenom studenti pro svoji
vyuku, ale na univerzitnich serverech jsou studijni, ekonomické a hospodarské
agendy. Pres sit’uz je nyni napriklad i mozné objednat si obéd v menze nebo knihu
v univerzitni knihovné. Dostateéna kapacita spoji pak také umoznuje videokonfe-
rencni prenosy nebo datové zavislé védecké pokusy.

5.1.1 WEBnet — sitova topologie a pouzité technologie

Jiz béhem minulého akademického roku 2001/2002 byla cast nejvice zatizenych
paternich spoju sit€é WEBnet prevedena na technologii gigabitového ethernetu.
V prubéhu léta 2002 pak byla cela sitova infrastruktura navic zdokonalena tak,
aby bylo od podzimu 2002 mozné pres jeji patefni linky prenaset i telefonni hovory
mezi jednotlivymi univerzitnimi lokalitami v Plzni, coz klade obrovské pozadavky
hlavné na spolehlivost (redundance), ale také na propustnost (kvalita sluzeb).

Opticka gigabitova pater univerzitni sit¢ WEBnet ma kruhovou topologii s uzly
propojenymi v nasledujicim poradi Bory — Tylova — Sady Pétatricatnika — Jung-
mannova — Klatovska — Bory. Dalsi optické patefni trasy vedou do Husovy ul.,
na Lochotin, do Veleslavinovy a na Americkou tridu a radiovy spoj do Kollarovy
ul. V arealu na Borech je naopak topologie stromova s vykonnymi gigabitovymi
smeérovaci v kazdé budove.

Stredem celé sité€ WEBnet je nyni smérovac¢ Cisco Catalyst 6509 v IC na Borech,
ktery rovnéz zajistuje konektivitu dale do Internetu.

Pripojeni do Internetu

Univerzitni sit WEBnet je pripojena do Internetu prostrednictvim ¢eské narodni
akademické vyzkumné paterni sit¢ CESNET2 v jejim bodé pritomnosti (PoP) umis-
téném v budoveé informac¢niho centra ZCU Plzen-Bory. Pristupova rychlost pfipojeni
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Obrazek 5.1: Topologie sité WEBnet
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WEBnetu do PoP CESNET2 v Plzni je 1 Gb/s. PoP CESNET2 v Plzni tvori paterni
uzel tranzitniho typu, ktery je pripojen rychlosti 2,5Gb/s Prahy a 34 Mb/s do
Chebu.

Nabizené sluzby

e Pristup do Internetu — vsechny PC na ZCU (vyjma koleji) maji neomezeny
pristup! do Internetu (tzn. provoz neni filtrovan firewallem). Kazdé PC v siti
WEBnet musi mit zaregistrovanou IP adresu a musi mit prirazeno DNS jméno.
Informace o registraci PC najdete na URL htt p://support. zcu. cz.

e Dynamické pridélovani IP adres pro notebooky — notebooky zaméstnanct
je mozné na pozadani zafadit do sluzby DHCP a pridé€lovat jim IP adresy
dynamicky podle mista jejich aktualniho pripojeni. Notebooky studentt neni
zatim dovoleno jakkoli pripojovat do sité WEBnet (to samozrejmé neplati pro
pripojeni na kolejich).

e Bezdratovy pristup — v priibéhu fijna 2002 bude pravdépodobné spustén
zkusebni provoz bezdratového pristupu k siti WEBnet v hale u prednasko-
vych mistnosti UP nebo v prostoru uceben v IC. Umoznéno bude pripojeni
zaregistrovanych notebooku studentd. Sitovou kartu pro bezdratové pripo-
jeni musi mit student vlastni (nebudou ptijcovany).

e Vzdaleny pristup — pro studenty 2. etapy a pro zameéstnance je umoznén
vzdaleny pfistup do univerzitni sité pomoci modemu (telefonni ¢islo platné od
22. zafi je 377429991).

5.1.2 CESNET2— narodni vyzkumna paterni sit’

CESNET2? je narodni vysokorychlostni pocitacova sit’ uréena pro védu, vyzkum,
vyvoj a vzdélavani. V soucasné dobé propojuje vétsinu univerzitnich mést v CR.
Nejvétsi z nich (Praha, Brno, Ostrava, Plzen,, Ceské Budéjovice a Hradec Kralové)
spojuji optické paterni trasy s propustnosti az 2,5 Gb/s. Krome vysokych skol jsou
k siti CESNET2 pripojeny i nékteré stredni skoly, nemocnice ¢i knihovny.

CESNET2 ma dveé nezavisla zahrani¢ni pripojeni — jedno do evropské sité GE-
ANT pro prevazné akademicky provoz (kapacita 1,2 Gb/s), druhé je pfimo do USA
(kapacita 622 Mb/s, poskytovatelem je Telia). Do ¢eského Internetu je CESNET2
pripojen pres NIX.CZ (kapacita 1 Gb/s).

Topologie

Aktualni topologii akademické paterni sité narodniho vyzkumu CESNET2 uka-
zuje obrazek dostupny na adrese http://wwmv. cesnet.cz/provoz. Na strance
http://ww. cesnet.cz/provoz/ zati zeni pak lze prubézné sledovat hodnoty
skutecného zatizeni jednotlivych patefnich tras sit¢ CESNET2.

INeomezeny piistup nemusi byt v budoucnu garantovan.
2Viz htt p: / / www. cesnet . cz.

INFORMACNI BULLETIN CIV — 1/2002
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Obrazek 5.2: Topologie sit¢ CESNET2

Vyzkumné projekty

CESNET2 vSak neni pouze poskytovatelem pripojeni k Internetu. Pod jeho hlavic-
kou kazdoro¢né bézi nékolik vyzkumnych projektt. Resiteli jsou nejen zaméstnanci
CESNETu a clenskych organizaci, ale také nékteri studenti.

Mezi hlavni vyzkumné zameéry patii napriklad nasledujici projekty:

e Implementace IPv6 v siti CESNET2 — nasazeni a otestovani nové verze pre-
nosového protokolu Internetu (na ZCU bude pro zédjemce IPv6 dostupné od
zacatku ZS 2002).

e Hlasové sluzby v siti CESNET2 — ovéreni novych technologii v oblasti prenosu
hlasu pres datové sité (VoIP).

o META Centrum a gridy — vyuziti superpocitacti a PC clustert1 pro slozité veé-
deckeé vypocty (ZCU ma od léta 2002 ve spravé novy PC cluster).
5.1.3 Pocitacové ucebny ve spravé CIVu

Ve sprave CIVu je celkem 15 uceben (6 x Ul, 1 x UU, 7 x HJ, 1 x TY). VétSina
z téchto uceben je volné pristupna véem studenttim ZCU, uéebny UI 112 a UI303
jsou pouze pro studenty specialnich obort. Podrobnosti viz obrazek 5.3.

Informace o prihlaseni, helpdesku, tisku nebo rezervaénim systému najdete
v kapitole 6.

Operacni systémy na ucebnach

e ORIONLINUX — operaéni systém Linux s grafickym prostiedim GNOME.

PRVNi KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU
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Uéebna

Pocitacu

Vybaveni pocitacu

Rezim
OrionTS
OrioNT
OrionLinux 2
UNIX SGI
UNIX DEC
Windows 2k
Provoz

UI201

N
o

PC DELL OptiPlex G1 (Pentium Il 300 MHz, RAM
64 MB, HD 1.8 GB, Dell monitor 17") a

PC DTK (Pentium Pro 150 Mhz, RAM 64 MB, HD
1.8 GB, monitor 17")

8:00

Ul202

20

PC DELL OptiPlex G1 (Pentium Il 300 MHz, RAM
64 MB, HD 1.8 GB, Dell monitor 17")

21:30

UI203

1"

PC HP X2000 (Pentium 1.7 GHz, RAM 1 GB, HD
60 GB, monitor 21, graficka karta FireGL4)

0o,J

uUl112

12

DEC Alpha

O.RJ

UI303

9

DEC Alpha

0o.J

UI312

10

SGI = 6*0, + 1*OCTANE + 3*INDY

Uu406

21

PC (Pentium 90 MHz, RAM 16 MB, HD 800 MB,
monitor 14")

HJ301

10

PC Compaq (Celeron 1.7 GHz, RAM 128 MB, HD
20 GB, monitor 17)

HJ302

10

PC Compaq (Celeron 1.7 GHz, RAM 128 MB, HD
20 GB, monitor 17)

HJ303

10

PC Dell GX100 (Celeron 300 MHz, RAM 64 MB, HD
2 GB, monitor 15")

8:00

HJ305

20

PC Compaq (Celeron 1.7 GHz, RAM 128 MB, HD
20 GB, monitor 17)

19:30

HJ306

6

PC (Pentium 90 MHz, RAM 16 MB, HD 800 MB,
monitor 14*)

HJ309

10

PC (Pentium 90 MHz, RAM 16 MB, HD 800 MB,
monitor 14“)

HJ310

10

PC Compaq (Celeron 1.7 GHz, RAM 128 MB, HD
20 GB, monitor 17)

TY110

25

PC (Celeron 1.0 GHz, RAM 128 MB, HD 20 GB,
monitor 17¢)

: ]

0 Provoz: Zobrazena provozni doba u€eben plati pro pondéli az patek b&éhem semestru.
Kazdy druhy patek v mésici je od 12.00 planovana profylaxe, tzn. neni garantovan provoz sité WEBnet.
O zkouskovém obdobi a o prazdninach je provozni doba upravovana.

a Rezim:

a O .. pristup omezen pouze pro uzivatele se zvlastnimi pravy

0 R.. ucebna je pfevazné rozvrhovana
Q J..vstup na JIS kartu

Obrazek 5.3: Prehled pocitacovych uceben ve sprave CIV
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e ORIONT — distribuce opera¢niho systému na bazi Microsoft Windows NT.
e ORIONTS — klient terminalového serveru Microsoft Windows 2000.

e Ostatni — operacni systémy dle HW na uc¢ebné — UNIX, Windows 2000.

5.1.4 Kolejni sité

Prestoze nasledujici text je psan zvlasté pro studenty prvnich roénikti, lze jej viele
doporucéit také ostatnim studentim. Najdou zde fadu dtlezitych informaci a také
nékolik novinek.

Stav kolejnich siti

Na kolejich existuji tfi typy siti v zavislosti na tom, kdo je jejim vlastnikem:
e sité ve spravé SKM (koleje L1, L2, A3, A-zam., M16 a M20),
e studentske sité (koleje A2, Al, M14, B36),

e sité na kolejich ostatnich poskytovatelti ubytovani (Klatovska, Jikalka).

Tyto tri typy koleji se 1iSi podminkami a kvalitou lokdalnich siti (druh pripojeni,
moznosti pripojeni, poplatky, ...).

Pripojeni koleji k siti WEBnet

Vsechna pfipojeni kolejnich siti k siti ZCU (potazmo k internetu) jsou plné ve spravé
CIVu. Pripojeni k siti WEBnet je uréeno studentiim pro studijni ucely, z tohoto
a jinych® dtivodu jsou uplatnéna restriktivni pravidla.

e Sluzby povolené do sité WEBnet:

- WWW (http, https, 8080, 3128) — bez omezeni,

— SSH (Sifrovana obdoba telnetu) — pouze na stroje sat yr 1, sat yr 2, eryx1
aeryx24,

- FTP — pouze na ft p. zcu. cz,

— posta (POP3 sec., IMAP sec. SMTP) — pouze na nui | . zcu. cz,
- Jabber (5222) — pouze na di one. zcu. cz,

- licence® (7788) — pouze na ody. zcu. cz,

— C¢as (ntp) — pouze na cl ockl. zcu. cz a cl ock2. zcu. cz,

- kerberos5 (88) — pouze na ni c. zcu. cz.

3Zvlasté ztizeni moznosti ,8kodit” v cizich sitich a mimo jiné také ze snahy ochranit kolejni sité pred
utoky vedenymi ,z venci*.

4Stroje sat yr jsou uréeny pro prvni etapu studia, kdeZto stroje er yx pro etapu druhou.

5Uréeno pouze pro specialni software vyzadujici licence, uréeno pouze k vypracovani studentskych
praci.
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e Sluzby povolené do ostatnich siti:

- WWW (http, https, 8080, 3128) — bez omezeni,
— FTP — bez omezeni, v pripadé zahlceni pojitek se omezi propustnost,
- posta (POP3 sec., IMAP sec., POP3, IMAP) — bez omezeni.

Na propojeni mezi kolejnimi sitémi nejsou uplatnovany zZadné restrikce.

Chci se pripojit

Jak jiz bylo vySe naznaceno, pripojeni k mistni siti zavisi na typu koleje na které jste
ubytovani. Zeptejte se ve svém okoli (tfeba na vedlejSim pokoji) co musite udélat,
abyste se mohli pripojit ke kolejni siti. Pocitejte s tim, ze pfipojeni ke kolejni siti
je né&jakym zplisobem zpoplatnéno, vysi ceny muzZete zjistit vétSinou na nasténce
dané koleje v ceniku poskytovanych sluzeb. Tato cena je platbou za vyuzivani
infrastruktury mistni kolejni sité, nejedna se o platbu za pfipojeni k internetu
(i kdyz je tak v nékterych cenicich psano), které je zdarma.

Na vétsiné koleji budete potrebovat k pripojeni znalost hardwarové adresy vasi
sitové karty®, jméno vaseho stroje (jméno podle kterého jej budou moci ostatni
uzivatelé sité nalézt) a cislo zasuvky, do které se chcete pripojit. S témito infor-
macemi se dostavite za mistnim spravcem, ktery tyto tidaje zkontroluje a pridéli
vam IP adresu a dalsi nalezitosti (jako je napriklad oziveni zasuvky do nizZ se chcete
Ppripojit).

Spravci kolejnich siti

Pro kazdou kolejni sit’ deleguje CIV jednoho studenta, ktery je hlavnim spravcem
dané sité. Tento spravce je urcen, aby se staral o spravny chod sité a tlumocil CIVu
pripadné pozadavky a problémy se siti o kterou se stara. Hlavni spravce ma dalsi
studenty, ktefi se na spravé sité podileji. Tito lidé to dé€laji ve svém volném case,
vazte si toho.

Seznam hlavnich spravct pro Skolni rok 2002/20083:

Jjméno email koleje doména
Vlastimil Tancouz | t ancouz@t udents. zcu.cz | L1, L2 1k.zcu.cz
Hynek Rehot rehor @t udents. zcu. cz Al, A2, A3 bk.zcu.cz
Tomas Klas t kl as@t udents. zcu. cz M14, M16, M20 a B36 | mk.zcu.cz
Jan Prech j prech@tudents. zcu. cz Klatovska (Litice) kk.zcu.cz
Petr Stary pstary@tudents. zcu. cz Jikalka jk.zcu.cz

KdyZz mam problém

Pokud mate problém, zkuste se zeptat ,sluzebné” starsiho studenta nebo navstivte
mistni WEB server, na kterém najdete mnoho uziteénych informaci a ¢asto také
diskusni forum. Za spravci se svym problémem zajdéte pouze v pripadé, ze vSechny
vasSe predchozi pokusy selhaly.

6Jedna se o 12 mistné hexadecimélni &islo, které lze zjistit programem dodavanym se sitovou kartou
nebo programovym vybavenim, které je soucasti vaseho opera¢niho systému. Pro MS Windows lze pouzit
program wi ni pcf g nebo i pconfi g, pro OS Linux je k dispozici program i f confi g.

INFORMACNI BULLETIN CIV — 1/2002
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Podminky uzivani pripojeni
Pri pripojeni do kolejni sité se automaticky stavate soucasti sit€ WEBnet a tudiz je
nutné dodrzovat zakladni pravidla a podminky pro uzivani sit¢ WEBnet”.

7Vice na ht t p: / / hone. zcu. cz/ ori / sbor ni k/ 2000/ kap- 2. pdf .
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KAPITOLA 6

SLUZBY VYPOCETNIHO
PROSTREDI ZCU

6.1 Sluzby vypocetniho prostiedi ZCU

Uzivatel vypocetniho prostredi ZCU (po ziskani uzivatelského konta) ma kromé vy-
baveni laboratofi a jinych primo pristupnych zdroj k dispozici i sluzby vypocetniho
prostredi, které jsou z jeho hlediska ,kdesi v siti“. Uzivateli jsou pristupné z mnoha
koncovych platforem a zafizeni (stanic). Tato kapitola poskytuje pfehled zakladnich
sluzeb, které muze student ¢i zaméstnanec ZCU vyuzivat, pficemz vétSina z nich
je k dispozici automaticky kazdému ihned po zfizeni uzivatelského konta.

6.1.1 Projekt ORION

Jadrem vypocetniho prostredi ZCU je projekt ORION — distribuované vypocetni pro-
stiedi poskytujici hlavni sluzby udrzované v ramci ZCU centralné (CIV) a dostupné
vSem studentiim a zameéstnanctim. V niZze uvedeném textu se budeme zabyvat
sluzbami tohoto vypocetniho prostiedi. Na katedrach ¢i fakultach se lze setkat
s lokalnimi prostredimi, ktera lze zpravidla provozovat tak, aby z nich byly za-
kladni sluzby ORIONu dostupné, neni to vSak podminkou — funkce a stav téchto
prostredi je plné v kompetenci prislusné katedry ¢i fakulty.

6.1.2 Hlavni poskytované sluzby

e Jednotna autentizace

Zakladni sluzba vypocetniho prostredi garantujici jednotny mechanismus pro-
kazani identity uzivatele. Identita je zjednodusené receno prave to uzivatelské
konto, které musite pro praci ve vypocetnim prostredi ziskat (viz vysSe). Uzi-
vatelské jméno vas jednoznacéné identifikuje vaci vSem sluzbam i ostatnim
uzivateliim. Heslo slouzi jako diikaz prisluSnosti k této vasi (elektronické)
identite.
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K pristupu ke vSem sluzbam pouziva uzivatel tutéz identitu, pricemz ve vét-
§iné pripadu se prokazani identity viacéi konkrétni sluzbé déje pro néj zcela
transparentné na zakladeé toho, ze prokazal svoji identitu pri vstupu do vypo-
cetniho prostredi (zpravidla prihlaseni na pracovni stanici).

Pouzita technologie (Kerberos) dovoluje poskytovani sluzby centralni autenti-
zace (davéryhodného prokazani elektronické identity) dalsim sluzbam a apli-
kacim, proto se uzivatel setkava s touto zakladni sluzbou (a¢ vétSinou ne-
védomeé) na mnoha mistech (menza, katedralni vypocetni prostredi, apod.).
Neskodi na tomto misté zopakovat, ze v ramci ZCU je tato identita jednou ze
zakladnich véci (podobné jako vykaz studenta ¢i karta JIS (priikaz studenta))
na kterou je tfreba dbat a chranit ji jako své dulezité soukromé vlastnictvi.

Elektronické posta (e-mail)

Za hlavni skutec¢nou aplikaci (kterou uzivatel prfimo védomeé pouziva) 1ze be-
zesporu povazovat elektronickou postu. V ramci projektu ORION ma kazdy
uzivatel svoji jednu centralné uloZenou postovni schranku, kde ma (muze
mit) kromé doslé posty uschovany i slozky (foldery) s jiz prec¢tenou postou.

K této postovni schrance lze pristupovat ze vsech koncovych prostredi pro-
jektu ORION nékolika postovnimi klienty (Pine (Unix, Windows), MS Outlook
Express (Windows), Netscape (Unix)), pfes WWW rozhranni! a prostfednictvim
libovolného klienta s podporou protokolu IMAP ¢i POP3.

Takto poskytovana postovni schranka ma adresu, ktera se odviji od uzivatel-
ského jména v projektu ORION. Napiiklad pro studenta ZCU je adresa elektro-
nické posty vzdy ve tvaru <uzi vat el ské j neno>@t udents. zcu. cz.

Mezi dalsi sluzby poskytované systémem elektronické posty ORIONu lze za-
radit zejména moznost presmérovani posty na jinou adresu a moznost auto-
matického (on-line) tfidéni doslé posty do slozek na zakladé uzivatelem de-
finovanych pravidel. K dispozici je i adresar studenti a zaméstnanct ZCU
poskytovany klientiim elektronické posty protokolem LDAP.

Limit diskového prostoru pro postu je v soucasné dobé stanoven na 50 MB
u zaméstnance a 20 MB u studenta ZCU. Tento limit slouzi jak pro uloZeni
dorucované posty, tak pro jiz prectenou postu, pokud ji uzivatel nesmaze. Pro
spravnou funkci doruc¢ovani posty je treba dbat na to, aby uzivatel mél stale
dostatek volného prostoru pro novou postu.

elektronickou postu a o presmeérovani ¢i tridéni poSty, 1ze nalézt na adrese
http://mail.zcu.cz. Zde je také k dispozici dokumentace popisujici nasta-
veni béznych klientt elektronické posty pro vyuziti této sluzby.

Sdileny diskovy prostor

V ramci projektu ORION ma kazdy uzivatel pridélen svaij diskovy prostor (do-
movsky adresar) pro ukladani dat. Tento prostor je uréen primarné pro us-
chovu dulezitych dat uzivatele, muze vSak také slouzit k jejich sdileni mezi
vice uzivateli (pfistup k datiim fidi kazdy vlastnik dle svych potieb).

lhttp://webmail.zcu. cz.
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Data v domovském adresari uzivatele jsou ulozena v distribuovaném soubo-
rovém systému, pricemz pristup k nim je umoznén ze vsech klientskych pro-
stredi velmi podobnym zptisobem. Navic je moZno k nim pristupovat odkud-
koli a to jak nativné (pouzitou technologii je distribuovany souborovy systém
AFS), tak pomoci protokolu FTP ¢i pres WWW rozhranni (viz dale). Data jsou
centralné zalohovana, navic posledni zaloha (24 hodin) je pristupna uzivateli
automaticky bez nutnosti kontaktovat sluzbu uzivatelské podpory.

Limit diskového prostoru uzivatele je v soucasné dobé pro studenty 15MB.
Tento prostor ziska automaticky kazdy student ZCU. Dale je k dispozici insti-
tut tzv. projektt. Projekt je dodateény diskovy prostor, ktery slouzi typicky pro
konkrétni ucel a muze byt sdilen nékolika uzivateli. Lze jej ziskat na zakladé
zadosti, pricemz v odtivodnénych pfipadech lze takto ziskat zalohovany a glo-
balné pristupny prostor o velikosti radové stovek MB. Na vypocetnich uzlech
(serverech) jsou samozrejmé k dispozici prostory pro docasné lokalni ulozeni
pracovnich dat (t np adresare).

e Vystavovani informaci

Kazdy uzivatel ORIONu ziskava automaticky moznost vytvaret své WWW pre-
zentace na adrese htt p: // hone. zcu. cz-" <uzi vat el ské j neno>. Staci tuto
prezentaci vytvorit na vyhrazeném misté svého domovského adresare (adresar
publ i c). Soucasti prezentace mohou byt aktivni procesy (PHP, Perl).

Dalsi sluzbou v této oblasti jsou tzv. virtudlni weby. Jedna se v podstaté
o sluzbu znamou jako webhosting. Na zakladé zadosti dostane uzivatel prideé-
len zvlastni diskovy prostor (projekt), ktery je publikovan jako

http://ww. <zadané j neno>. zcu. cz.

Kromé béznych prostiedkta (PHP) je zde k dispozici moznost ukladani dat
do SQL databaze (technologie MySQL). Dalsi sluzbou jsou také automaticky
vytvarené statistiky pristupu. Prostor s prezentaci je samozrejmé pristupny
v globalnim souborovém systému stejné jako domovsky adresar i projekt, 1ze
jej tedy sdilet mezi nékolika uzivateli s moznosti fizeni pfistupu, pristupovat
k nému pres FTP, atd.

e Tiskové sluzby

V ramci sluzeb vypocetniho prostredi jsou poskytovany i tiskové sluzby pfi-
stupné ze vSech koncovych prostredi. Z hlediska bézného uzivatele je zde
dulezita sluzba kvalitniho laserového tisku napf. pro referaty ¢i semestralni
prace, kterou poskytuje HelpDesk (viz dale)?.

ORION nabizi i dalsi sluzby, jejichZ popis presahuje ramec tohoto dokumentu.

Poznamenejme pouze to, Ze existuje fada sluzeb, jez neziska automaticky kazdy
student, ale které jsou pristupné pouze na zakladé (odivodnéného) zajmu ze strany
studenta. Jedna se zejména o diskovou kapacitu (prostfednictvim vysSe popsaného

2Tato sluzba je za poplatek. Zdarma jsou k dispozici pouze méné kvalitni tisky (jehlickové rychlo-

tiskarny), pficemz zde neni dovoleno tisknout dokumentaci ¢i jiné rozsahlé texty (navic samozrejme
v souladu s pravidly pro praci v sitit WEBnet musi jit o zaleZitosti souvisejici s vyukou).
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institutu projektt1) a o vypocetni kapacitu, kde je prostrednictvim Zapadoceského
superpoéitacového centra a projektu superpocitaéovych center CR METZA Centrum

mozno ziskat pfistup na nejvykonnéjsi vypocetni prostredky v nasi zemi®.

6.1.3 Odkud mohu sluzeb vyuzivat

Vyse uvedené sluzby lze pouzivat z rliznych prostiedi a to v rizném rozsahu.
VSechny sluzby lze pouzivat vzdalené prostfednictvim uzivatelskych serverta pro-
jektu ORION. Tyto servery jsou unixového typu, terminalovy pfistup k nim je re-
alizovan protokoly ssh ¢i tel net, pripadné prostrednictvim X windows. Server
pro studenty prvni etapy studia se jmenuje Sat yr, stroj pro studenty druhé etapy
Er yx*. Proberme vsak tuto problematiku z hlediska prostredi, se kterym se uzivatel
setka bezprostredne.

e Celouniverzitni uéebny ve sprave CIV

Tyto uéebny poskytuji kazdému studentu ZCU pracovni mista k individualni
praci. Na kazdém pracovnim misté je k dispozici nakonfigurované prostredi
pro piistup ke sluzbam ORIONu, béznym ,sluzbam Internetu“ a aplikaéni soft-
ware, a to jak zakladni (napf. pro prace kancelarského typu), tak specialni
(v souladu s vyukovymi potfebami fakult ZCU).

Existuji i celouniverzitni uéebny s fizenym pristupem (napfiklad ucebna vy-
konnych pracovnich stanic uréena primarné pro CAD systémy), naprosta vét-
§ina uceben je vSak pfistupna kazdému studentovi ZCU ihned po ziskani
konta.

Umisténi uceben a jejich provozni doba je tématem jiné kapitoly tohoto sbor-
niku (viz 5.1.3 na strané 20). Zde také najdete informace o vybaveni ucebny.
Prevazna veétSina uceben je vybavena personalnimi pocitaci PC, pricemz zde
jsou k dispozici volitelné dveé pracovni prostredi, jedno zalozené na MS Win-
dows NT (ORIONT) a druhé na OS Linux (ORION LINUX). Navic existuji i u¢ebny
s pracovnimi stanicemi unixového typu, konkrétné SGI a DEC (HP). Pro zlep-
Seni pracovnich podminek v u¢ebnach je mozné vyuzit také sluzbu rezervace
mist v ucebnach®.

Na ZCU existuje fada katedralnich uceben, jejichz pracovni prostiedi je jiné
nez v ucebnach spravovanych CIV, ale poskytuje (v rizné mife) moznost pfi-
stupu ke sluzbam ORIONu. Tyto ucebny jsou zpravidla uréeny pro praci ome-
zené skupiny studentt. Informujte se, prosim, na své fakulté ¢i katedre.

e Ostatni na ZCU

Vsechny sluzby ORIONu jsou pfistupné kazdému poéitaci pripojenému k uni-
verzitni siti WEBnet. K dispozici je dokumentace popisujici konfigurace jed-
notlivych operac¢nich systému a aplika¢niho programového vybaveni pro pii-
stup k témto sluzbam. Rozvojovy projekt OPEN ORION ma za cil poskytnout SW

3Vice viz htt p: // zsc. zcu.cz ahttp: // nmeta. cesnet . cz.

4Problematika je ve skuteénosti ponékud slozitéjsi, zde se ji snazime pouze informativné dotknout.
Uzivatelské servery lze samoziejmé povaZovat takeé za sluzby, poskytujici terminalovy pristup a v ome-
zené mife i vypocetni kapacitu. Navic ve skutecnosti existuji i jiné centralni servery poskytujici takeé
terminalovy pristup k prostredi MS Windows.

5Vice viz ht t ps: // rezervace. zcu. cz.
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balicky do hlavnich distribuci operaénich systémti, které provedou takovou
konfiguraci automaticky.

Pro pomoc s tidrzbou koncovych stanic uzivateltl a zejména pro pomoc pii
feSeni problému (viry, chyby programového vybaveni) je zaméstnanctim ZCU
k dispozici sluzba HELPS (kontakt pres HelpDesk). Zde se muZe zapojit kazdy
kdo ma zajem, sluzba HELPS je na zakladé pravidelnych konkurz zajiStovana
studenty ZCU.

e Vysokoskolské koleje pro studenty ZCU

Sité na VS kolejich jsou specialnim pfipadem sité ZCU, protoze jsou zde uplat-
novana pomeérneé prisna pravidla omezujici pristup ke sluzbam. Tato omezeni
se vSak zpravidla tykaji sluzeb poskytovanych kdesi v Internetu, nikoli sluzeb
ORIONu. Vice k tomuto tématu samostatny ¢lanek v tomto sborniku (5.1.4 na
strané 22).

e Ostatni mimo ZCU— Internet

Naprosta vétsina sluzeb ORIONu je dostupna z celého Internetu. Takto lze
pouzivat sdileny diskovy prostor ¢i postu prislusnym klientem odkudkoli®.
Vyjimkou je zejména terminalovy pristup na uzivatelské servery, ktery je stan-
dardné umoznén pouze studenttim druhé etapy studia (tedy na server Er yx).

6.1.4 Kde hledat pomoc

Velmi dtilezitou sluzbou CIV je pomoc uzivateliim. Kromé pfistupu k dokumentaci
potrebuje uzivatel mit moznost elektronicky ¢i osobné pozadat o radu ¢i pomoc.
V rade pripadi kromé rady potfebuje vyresit konkrétni svizelnou situaci (zapome-
nuti hesla, ztrata dualezitych dat, apod.).

Oddéleni, které poskytuje tyto sluzby, se jmenuje HelpDesk, nebo také ope-
ratorska sluzba. Jeji primarni sidlo je v objektu IC (Informaé¢ni centrum) v are-
alu Bory, mistnost UI205a, telefon 019-7491411 (377491411), telefon/fax 019-
7491376 (377491376).

Pokud je to mozné, preferovanou cestou kontaktu se sluzbou pomoci uzivateltim
je elektronicka poSta. Adresa je:

oper at or @ervi ce. zcu. cz

Pomoc a radu v elektronické formeé lze také hledat na strance uzivatelské pod-
pory (http://support. zcu. cz). Dale je uzitecné vedét, Ze reseni jednotlivych za-
dosti ¢i problémt se zpracovava za pomoci RT systému (Request Tracker), jehoz
pomoci 1ze nejen sledovat vyvoj reSeni vaseho problému, ale také nalézt zaznam
o feseni jinych podobnych problémt z minulosti’.

Za ucelem ziskavani dalezitych aktualnich informaci o zdrojich a sluzbach po¢i-
tacové sité je vhodné zapsat se do elektronické konference WEBNET® nebo aktivné
sledovat sekci novinek na htt p: // support. zcu. cz.

SPristup k posté z Internetu protokolem IMAP je omezen pouze na zabezpeéenou variantu IMAPu
(pfes SSL).

“Vizhttp://rt.zcu.cz.

8Viz také htt p: // mai | . zcu. cz/ dokunent ace/ konf er ence. htm .
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6.2 Univerzitni knihovna a jeji hlavni sluzby

Univerzitni knihovna ZCU se sklada ze ¢tyt odbornych knihoven, které se speciali-
zuji podle prislusnych fakult. Kromeé klasickych knihovnickych sluzeb zabezpecuje
UK ZCU piistup k elektronickych informaénim zdrojam (tj. on-line pfistup k za-
hraniénim ¢asopistim prostiednictvim Internetu). Jako étenafsky prukaz slouzi
studenttim karta JIS, ktera je opravnuje k vyuzivani sluzeb vSech ptjcoven a stu-
doven Univerzitni knihovny. Podrobna pravidla pro poskytovani sluzeb jsou stano-
vena Knihovnim a vypdjénim fadem UK ZCU.

Aktualni informace o vSech poskytovanych sluzbach, pristup do on-line kata-
logu knihovny, pristup do elektronickych informaénich zdroj, na

htt p://ww. kni hovna. zcu. cz.

Pedagogicka knihovna

Fond zaméreny na pedagogiku, psychologii a studijni obory Pedagogické fa-
kulty.

Pdjéovna a studovna:
Klatovska 51, Plzen, tel.: 019-7423776 (377423776) kl. 338,
e-mail: puj cped@ik. zcu. cz
Provozni doba: Po-Ct: 8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00
Studovna periodik:
Klatovska 51, Plzen, tel.: 019-7423776 (377423776) kl. 335,
e-mail: st udkl a@ik. zcu. cz
Provozni doba: Po-Ct: 8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00
Studovna:
Veleslavinova 42, Plzen, tel.: 019-7237951 (377237951) kl. 260,
e-mail: st udvel @ik. zcu. cz
Provozni doba: Po-Ct: 8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00

Pravnicka knihovna
Fond zaméreny na problematiku prava

Pdjéovna a studovna:
Americka 42, Plzen, tel.: 019-7320707 (377320707),
e-mail: puj cpra@ik. zcu. cz, st udpr a@k. zcu. cz
Provozni doba: Po-Ct: 8.00-20.00
Pa: 8.00-16.00
Studovna EDS:
Americka 42, Plzen, tel.: 019-7320707 (377320707),
e-mail: puj cpra@ik. zcu. cz, st udpr a@k. zcu. cz
Provozni doba: Po,Stf,Pa: 8.00-16.00
Ut,Ct: 8.00-16.00
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Technicko-ekonomicka knihovna v Plzni

Fond zameéreny na studijni obory fakulty strojni, elektrotechnické, ekonomické,
aplikovanych véd a humanitnich studii.

Pdjéovna a studovna:
Univerzitni 18, Plzen,
tel.: 019-7491398 (377491398), 019-7491357 (377491357),
e-mail: puj ct ek@k. zcu. cz, st udt ek@k. zcu. cz
Provozni doba: Po-Ct: 8.00-20.00
Pa: 8.00-15.00

Ekonomicka knihovna v Chebu

Fond zaméreny na elkonomiku a management.

Pajcovna a studovna:
Hradebni 22, Cheb, tel.: 0166-4423451 (354423451) Kkl. 19,
e-mail: puj ceko@k. zcu. cz, st udeko@k. zcu. cz
Provozni doba: Po-Ct: 9.00-18.00
Pa: 9.00-12.00

6.3 Stravovani v menze — zakladni informace

Vsichni studenti ZCU maji narok na stravovani v menzach (Kollarova nebo Bory).
Pro vydej stravy a objednavani pomoci tableti v prostorach menzy musite byt
vlastnikem karty JIS.

S kartou JIS je nutné zajit na pokladnu menzy, kde budete zaregistrovani do
databaze menzy a kde slozite alespon minimalni ¢astku na sviij ,stravovaci® uicet
(min. 200,-K¢), ze kterého jsou pak odéerpavany finan¢ni prostfedky v hodnoté
vami objednanych jidel. Jakmile je limit vaseho konta natolik nizky, Ze systém
vam dalsi objednavku nepovoli, je nutné opétovné zajit na pokladnu menzy, kde
hotovost na vasem uc¢tu navysite.

Nové je zavedena moznost objednavani stravy pres Internet. Opét je zapotiebi
z divodu vydeje vlastnit JIS kartu. Oproti pfedchozimu popisu je nutné nahlasit
vami zvoleny login pri registraci konta (viz kapitola 4) v pokladné. Nahlaste sku-
tecné svtyj login; pokud jej nahlasite nespravneé a login bude patfit nékomu jinému,
pak tento uzivatel mlize disponovat vasimi prostfedky na ,stravovacim® uctu (tj.
Jharazet* a ,odrazet" jidla).

Doporucéeny postup pro ziskani moznosti stravovani v menze je tedy nasledujici:

1. vytvoreni uzivatelského konta v siti WEBnet (viz kapitola 4),

2. navstéva pokladny menzy s JIS kartou, kde slozite pocatec¢ni vklad na sviij
ucet a nahléasite suvtyj login z registrace konta.

Adresa pro internetové objednavani stravy je htt ps: // menza. zcu. cz.
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KAPITOLA 7

POCITACE A PRUBEH STUDIA —
STUDIJNI AGENDA STAG

7.1 Informaéni systém studijni agendy ZCU

Vyvoj informaéniho systému studijni agendy (IS STAG) na ZCU zacal v roce 1993.
V tomto roce se uskutecnil i pfechod na kreditni formu studia. Informaéni systém
zprvu predstavoval databazi vSech obort, jejich studijnich plant a predmét a od
roku 1994 umoznoval studenttim se v u¢ebnach predbézné zaregistrovat na pred-
meéty (tzv. predzapis), které budou v pfistim akademickém roce studovat. Postupné
byly implementovany a uvedeny do provozu verze STAG94-97, od roku 2000 je
pouzivana verze STAG2.
IS STAG slouzi predevsim k evidenci nasledujicich zakladnich entit:

e studijnich program, jejich obort, plant a predmétu,

e studentti, jejich registraci na predmeéty (jejich rozvrh) a zkousky, znamky,
studovaneé obory,

e mistnosti a jejich rozvrhu.

Mezi jeho zakladni funkce vyuzivané predevSim studenty patri:
e predzapis predmeéty,

e zapis na zkousky,

e vyplnéni tidaj1 o diplomové praci,

e prohliZzeni a vyhledavani ostatnich udaju (osobni rozvrh, rozvrh a anotace
predmeétu, studijni programy, atd.)

Dale obsahuje IS STAG i moduly Absolvent pro evidenci absolventti ZCU, Priji-
maci fizeni pro podporu organizace prijimaciho fizeni s moznosti pfistupu ucha-
zecl k vysledkiim pomoci Internetu a Koleje pro organizaci ubytovani student1 na
kolejich.
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7.1.1 Harmonogram akademického roku

Cinnosti provadéné v IS STAG uzce souvisi s harmonogramem akademického roku.
Priprava na pristi akademicky rok zacina jiz rok pred jeho zahajenim, kdy beé-
hem zimniho semestru jsou aktualizovany jednotlivé predmeéty, studijni programy
a obory a v zavéru semestru studijni plany. B€hem dubna jsou na zakladé udajua
v IS STAG vytisknuty brozury s informacemi o studiu na vSech fakultach a do konce
kvétna je pripraven rozvrh predmétu, které budou v pfistim akademickém roce vy-
ucovany. Predzapis je zahajen na zacatku Cervna a ukoncen v srpnu. Jeho cilem je
registrace studentl na predméty a zaroven pruzkum predbézného zajmu studentti
o tyto predmeéty. Jelikoz kapacita predmétt byva zpravidla omezena, nelze vétSinou
vSechny zajemce uspokojit. Pokud maji za dany akademicky rok ziskat potrebny
pocet krediti, musi si zapsat pfedmét jiny. Studenti, ktefi maji dany prfedmét po-
vinny Ci povinné volitelny, jsou samoziejmé upfednostnovani. Na druhé strané
nemusi byt nékteré predmeéty otevieny pro prilis maly zajem a situace se pak resi
podobneé jako pri previsu poptavky. PodrobnéjSimu popisu problematiky predza-
pisu bude vénovano samostatné vydani tohoto bulletinu a tak v této chvili ¢tenare
pouze odkazi na adresu uzivatelské dokumentace:

http://stag.zcu.cz/uziv. doc/ predzapi s

Definitivni registrace studenta na predmét je provedena pii kazdoroénim povin-
ném zapisu (polovina zari) zapsanim predmeétt do indexu (vykazu o fadném studiu
na vysoké Skole) v souladu s predbézZznou registraci.

7.1.2 Uzivatelské rozhrani IS STAG
Uzivatelské rozhrani IS STAG je tvoreno klientskymi aplikacemi trojiho druhu:

e klientem pro OS Windows v prostiedi OrioNT (viz kap. 6),
e tenkym klientem, kdy vlastni klientska aplikace bézi na procesorové farmé,

e webovym klientem, kdy uzivatelské rozhrani je tvofeno mnozinou dynamic-
kych webovych stranek a uzivatel tak mtize s IS STAG komunikovat prostied-
nictvim bézného webového prohlizece.

V soucasné dobé je mozné pomoci tenkého klienta a klienta pro OS Windows
realizovat predzapis a vyhledavani nékterych tudaji, pomoci webového prohlizece
je pak mozné uskutecnit predzapis, zapis na zkousSky, vyplnit iidaje o diplomové
praci a vyhledavat zakladni informace v IS STAG.

Vstupnim bodem pro pristup do IS STAG ze sité Internet je adresa

http://stag.zcu.cz
Odtud je mozné uskutecnit predzapis (http://stag. zcu. cz/ predzapi s), za-
pis na zkousku (http://stag. zcu. cz/ zkousky) nebo vyhledavat rtizné udaje

(http://stag. zcu. cz/ prohli zeni). Také se zde nachazi veskera uzivatelské do-
kumentace.
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7.1.3 Zapis na zkousku v IS STAG

Prvni povinnost pouzit pristup do IS STAG potka studenta prvniho ro¢niku pfi
registraci na zverejnéné terminy zkousek, které musi za prislusny semestr slozit.
Kregistraci je treba pocitac pripojeny do Internetu s nékterym z bézné pouzivanych
webovych prohlizecti (Mozilla, Netscape, Internet Explorer). Vstupnim bodem pro
registraci na zkousky je adresa

http://stag. zcu. cz/ zkousky

Na uvodni strance se prostrednictvim odkazu ,PfihlaSeni do systému” lze pri-
hlasit do IS STAG. Jako uzivatelské jméno se zadava osobni Cislo studenta, které
mu bylo pfidéleno (napr. A123456), jako heslo pismeno ,x* nasledované jeho rod-
nym cislem bez lomitka (napr. x123456789). Nezna-li student svoje osobni ¢islo,
ma na téze strance moznost jej zjistit na zakladé svého jména. K prihlaseni do IS
STAG nemuze pouzit své uzivatelské jméno a heslo z prostfedi ORION.

Po uspésném prihlaseni se nejdiive zobrazi seznam termind, které byly vypsany
pro predmeéty, které ma student slozit, potom seznam predmétt, ke kterym dosud
nebyly vypsany zadné terminy a nakonec prehled tiispésné splnénych zkousek s od-
povidajicimi znamkami. Vlastni registrace na zvoleny termin je jednoducha — staci
,projit* na odkaz ,zapsat® u prislusného terminu, ktery se zméni na odkaz ,ode-
psat”. Zrusit registraci lze tedy stejnym zptisobem. Pri registraci i jejim ruseni plati
dale tato pravidla:

e Ize provést registraci na nejvyse jeden termin téhoz predmeétu a typu zkousky
(zkouska, zapoctovy test),

e neni mozné si zapsat zruseny termin,
e pokud je student zapsan na zruseny termin, miiZze se z né€j pouze odhlasit,

e podle studijniho a zkuSebniho fadu se student mutize na zkousSku prihlasit
nebo se z ni odhlasit jen do jejiho zacatku. Proto po vyznaceném zacatku
zkousky jiz neni mozné se na ni prihlasit,

e student se jiz neodhlasuje ze zkousky, kterou absolvoval.

7.1.4 Dalsi dulezité informace

Protoze webovy prohlizec si pamatuje zadané uzivatelské jméno i heslo, aby je uzi-
vatel nemusel neustale zadavat pri pristupu na chranéné webové stranky, je nutné
prohlize¢ po dokonceni prace s IS STAG zavrit. Mohlo by se totiz stat, zvlasté pri
praci ve verejnych pocitacovych ucéebnach, Ze by uzivatelsky ucet v IS STAG byl
nékym snadno zneuzit. Vlastni komunikace prohliZzece a IS STAG je vedena Sifro-
vanym kanalem (HTTP nad SSL), ¢imz je zabranéno moznému odposlechu hesel
¢i modifikaci prenasenych dat. Pokud se do IS STAG pripojujete pomoci modemu
pres sit’ nékteré z firem poskytujicich pfipojeni na Internet, mtize se stat, ze pro
vas nebude mozné se k IS STAG pripojit. Je to tim, Ze zabezpecena komunikace je
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smeérovana na port s ¢islem 8443, ktery mutize byt na strané poskytovatele zakazan.
To mutizete snadno ovérit tim, Ze si ve svém webovém prohliZzeci oteviete adresu

http://stag. zcu. cz/ FAQ php

a zkusite uvedené dva testy. Pokud neprobéhnou oba testy spravne, je to tim,
Ze vas poskytovatel pripojeni ma zakazan jeden z potiebnych portt (8080 a 8443).
Pokud mate s pripojenim do IS STAG stale potize i pres to, Ze oba testy pro-
béhly spravné, pokuste se je odstranit na zakladé instrukei na téze strance. Kromeé
toho je treba také brat ohled na skutecnost, Ze v dobé mezi 00.00 a 05.00 pro-
biha automatické zalohovani databazi IS STAG, a ze tedy v tuto dobu obvykle
IS STAG neni dostupny. Pokud potize presto pretrvavaji, ohlaste je na e-mail
stag@ervi ce. zcu. cz spolu s podrobnym popisem chyby: jak a kdy k ni do-
Slo, odkud a pomoci jakého webového prohlizece jste se do IS STAG pripojovali
a pfipadna chybova hlaseni IS STAG. Urychlite tak nalezeni a naslednou opravu
poruchy nebo chyby.
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