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VITEJTE U NAS!

Vitejte u nas!

Jmenuji se ClVenka a dostala jsem opét pfileZitost uvést
pfiruéku pro vas, nové nastupujici studenty a zaméstnance
ZapadocCeske univerzity v Plzni.

Zde se dozvite, co to je JIS karta, k éemu je dobré Orion konto
a jak ho ziskat, kde najdete navod na pfipojeni do bezdratové
sité eduroam a spoustu dalSich uZite¢nych informaci.

Zminované IT sluzby poskytuje pro celou univerzitu Centrum
informatizace a vypocetni techniky (CIV). V pfipadé potfeby
se na nas mdzete vzdy s divérou obratit.

Pokud si chcete projit neékteré ndvody ke sluzbam
oddychovou formou, zkuste nase komixy na adrese
http://komix.civ.zcu.cz.

Chcete-li odebirat aktualni informace
prostrednictvim Facebooku, sledujte moji stranku
http://facebook.com/Civenka.

Kde najdete pomoc

Dostanete-li se pfi vyuzivani IT sluzeb ZCU do potiZi, nevahejte
se obratit na naSe pracovisté uZivatelské podpory - HelpDesk
CIV. Ja nebo mi kolegové vam vzdy radi poradime a pomlZeme
jak na dalku (e-mailem nebo telefonicky), tak osobné

na HelpDesku.

Pracovisté HelpDesku také provadi operace vyZadujici osobni
pfitomnost uZivatele (vydani a vraceni karty JIS, vklad hoto-
vosti na konto JUK, obnoveni hesla Orion konta a podobné).
HelpDesk CIV miZete kontaktovat tfemi zplsoby:

e emailem na adrese operator@service.zcu.cz

e telefonicky na Cisle 377 638 888

¢ 0sobné v budovach:
- Ul (Areal Bory, Univerzitni 20, Ul205)
- JJ (Jungmannova 1/153, JJ109a)

Provozni dobu pracovi§t HelpDesku a dal§i informace najdete
na strance HelpDesk na naSem webu http://support.zcu.cz.
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JIS karta a Plzeiiska karta

Nastavte si elektronické odesilani potvrzeni o studiu na
Plzeriské dopravni podniky prostfednictvim poéitacového
kiosku pred HelpDeskem CIV. Nezapomerite si s sebou

ke kiosku vzit i svou Plzefiskou kartu, budete ji potfebovat!

Univerzitni knihovna

Univerzitni knihovna ZCU zajistuje knihovnické a informaéni
sluzby pro studenty i zaméstnance. Sklada se z péti odbor-
nych knihoven specializovanych podle pfislusnych fakult

a studoven témérf ve v§ech univerzitnich budovach.

Ctenatim dava k dispozici téméf ptl milionu knih, ¢asopist
a dal$ich dokumentd. V§e o Univerzitni knihovné najdete
na jejich strankach http://knihovna.zcu.cz.

Informacni a poradenské centrum

Poradensti pracovnici pomahaji svym klientim (uchazec¢tm
o studium, stavajicim studentiim a absolventim) s feSenim
problém( a prekonavanim nesnazi, se kterymi se mohou
setkat v osobnim nebo profesnim Zivoté. DalSi informace
naleznete na adrese http://ipc.zcu.cz.

DalsSi odkazy

Nas§ web http://support.zcu.cz poskytuje dalsi uzite¢né
informace. Hlavni rozcestnik je vidy v levém sloupci. Déle
muizZete postupovat na specializované stranky pro studenty,
zaméstnance nebo navstévniky.
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JIS karta

JIS karta je prikazem studenta ¢i zaméstnance ZCU a zarovei
elektronickym kli€em k fadé sluzeb. Budete ji denné pouZivat
k elektronickému i vizualnimu prokazovani své totoznosti, pfi
pristupu do budov ¢i laboratofi, stravovani v menze, plijcovani
knih v Univerzitni knihovné a podobné. Zachéazejte s ni proto
Setrné a noste ji stale u sebe!

Veskeré aktualniinformace o JIS karté naleznete vzdy v doku-
mentaci uZivatelské podpory http://support.zcu.cz. Manipulaci
s JIS kartami (vydej, vraceni, ztraty, poskozeni...) a feseni
ptipadnych problém( zajistuje HelpDesk CIV.

Orion konto

Uzivatel, ktery chce pouzivat sit WEBnet a souvisejici sluzby,
potfebuje tzv. Orion konto. Konto se zfizuje registraci, pfi
které si uzivatel zvoli své uzivatelské jméno. To pak pouziva
ve v§ech Orion systémech. Registraci Ize provést pouze

v uéebnach ZCU. Potfebné registraéni Gdaje ziska uzivatel
soucasné s JIS kartou.

HelpDesk CIV mize pripadné pfipravit zaméstnanecké konto
nového pracovnika predem, takze zaSkoleni je mozné ihned
po nastupu.

Areal ZCU v Plzni na Borech, Univerzitnf ulice
Panoramaticka ilustrace
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Sluzby vypoéetniho prostiedi ZCU

Mate-li platné Orion konto, mliZete vyuZivat tyto sluzby:

Jednotné prihlasovani - pro pfistup do mnoha aplikaci slouzi
jediné jméno a heslo, proto neni tfeba si jich pamatovat vice.
Heslo je velmi diilezité, uZivatel by s nim mél zachazet
odpovédné (nikomu ho neprozrazovat, pravidelné ménit...).

E-mail a kalendar, ke kterym milZzete pfistupovat z riiznych
zatizeni. Univerzitni e-mailové adresa slouzi k oficialni
komunikaci. Univerzita zasila informace svym studentiim

i zaméstnancidm vyhradné na univerzitni adresu. Snadno lze
ale nastavit preposilani na soukromou adresu. \Webovéa
aplikace pro e-mail je na adrese http://webmail.zcu.cz.

Diskovy prostor pro ulozeni svych dat (doméci adresar).
Verejnou cast domaciho adreséare miiZete snadno pouZit
jako své webové stranky (viz http://home.zcu.cz).

Jednotné univerzitni konto (JUK) pro bezhotovostni plathy
za vybrané sluzby na univerzité (tisk, kopirovani...).

Wifi sit eduroam mohou vyuZzivat bezplatné pro pfipojeni
sluzebnich i soukromych mobilnich zafizeni vSichni studenti,
zaméstnanci a za jistych podminek i hosté ZCU. Pfipojeni

je poskytovano v ramci projektu eduroam. Podrobnosti a
navod jak se pfipojit je na adrese http://eduroam.zcu.cz.

Antivir zdarma pro uZivatele systému Orion vyuZivajici
operacni systém Windows. Podrobnosti a navod ke stazeni
naleznete na adrese http://antivir.zcu.cz.
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Pocitacova sit WEBnet

WEBnet je pocitacova sit Zdpadoceské univerzity. Zahrnuje
vnitini okruhy a vykonné linky do sité CESNET i do Internetu.
Poskytuje nejen pevné pripojeni server(i a pracovnich stanic
v ucebnach i kancelafich, ale také bezdratoveé pripojeni
mobilnich zafizeni ve vefejnych prostorach ZCU. WEBnet
pokryva vSechny budovy i vysokoSkolské koleje.

NejdiilezitéjSi informacni systémy

Portal ZCU najdete na adrese http://portal.zcu.cz. Na jednom
misté poskytuje vétsinu uzite¢nych aplikaci (portleti), které
umoznuji spravovat studijni i zaméstnanecké zaleZitosti.

Courseware shromazduje elektronické informace a studijni
materialy potfebné pfi studiu na ZCU. Courseware najdete
v zaloZce portalu nebo na http://courseware.zcu.cz.

IS/STAG (Informacni systém studijni agendy) slouzi k adminis-
traci studia jak vyucujicim, tak studentim. Systém eviduje
vesSkeré informace od Gvodni prihlasky uchazece ke studiu,
pres prihlaSovani ke zkouSkam az po zavérecnou bakalafskou
¢i diplomovou praci. Aplikace IS/STAG pro studenty i vyuéujici
najdete rovnd? v portalu ZCU.

Ktémto i dalSim systémim mUZete pristupovat jak ze sité
na ZCU, tak odkudkoli z internetu. Pro pfistup potrebujete své
Orion konto.

KTS - télocvicny, posilovna
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